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Onderwerp bezwaarschrift van Fastned tegen de aan Shell verleende Wbr-

vergunning voor een laadstation bij haar benzinestation op
verzorgingsplaats Peulwijk Oost ondanks dat Fastned als eerste voor de
Whbr-vergunning voor een laadstation op deze verzorgingsplaats in
aanmerking komt

Van , advocaat

Excellentie,
A. Inleiding en samenvatting

1.  Namens Fastned B.V, statutair gevestigd en kantoorhoudende te (1097DL) Amsterdam
aan de James Wattstraat 77 (hierna: Fastned), dien ik hierbij een bezwaarschrift in. Fastned
kiest voor deze zaak woonplaats ten kantore van WinthagenMensink advocaten te
(1018CGW) Amsterdam aan de Sarphatistraat 370, wordt als
gemachtigde gesteld.

2. Dit bezwaarschrift is gericht tegen de door de minister van Infrastructuur en Waterstaat
(hierna: Minister) op 22 november 2017 aan Shell Nederland Verkoopmaatschappij B.V.
(hierna: Shell) verleende Whbr-vergunning voor het maken, hebben, onderhouden en
exploiteren van twee elektrische oplaadpunten bij haar benzinestation op de
verzorgingsplaats Peulwijk Qost, aan de oostzijde van rijksweg A4 in de gemeente Midden
Delfland (hierna ook: Bestreden Besluit). Het Bestreden Besluit is als Bijlage 1 aangehecht.



Rijkswaterstaat heeft verzorgingsplaats Peulwijk Oost opengesteld voor een laadstation
en kenbaar gemaakt dat alle partijen die geinteresseerd zijn zich daarvoor konden
melden.’ Fastned heeft daarvoor op 19 april 2017 tijdig een aanvraag ingediend.
Aangezien er meerdere geinteresseerde partijen waren, heeft op 13 juni 2017 een loting
plaatsgevonden om de rangorde vast te stellen waarin de verschillende partijen in
aanmerking komen voor het plaatsen van laadinfrastructuur. Fastned is daarbij als eerste
uit de bus gekomen en staat dus bovenaan in de vastgestelde rangorde. Fastned komt
zodoende als eerste in aanmerking voor een Whbr-vergunning voor een laadstation op
verzorgingsplaats Peulwijk Oost.

Shell heeft er daarentegen voor gekozen om zich niet tijdig te melden en in het geheel
niet deel te nemen aan deze verdelingsprocedure. Shell heeft pas na afloop van de
gevolgde verdelingsprocedure op 26 juni 2017 een aanvraag ingediend. Het gevolg
daarvan is dat zij onderaan staat in de vastgestelde rangorde van partijen die in
aanmerking komen voor de Whbr-vergunning voor een laadstation op verzorgingsplaats
Peulwijk Oost.

Het is in strijd met het doelmatig en veilig gebruik van verzorgingsplaatsen als onderdeel
van het snelwegstelsel om meerdere aanbieders op verschillende plekken op dezelfde
verzargingsplaats toe te staan laadvoorzieningen aan te bieden. Opladen van elektrische
auto's is een basisvoorziening waarvan slechts per auto gebruik kan worden gemaakt. Om
mogelijk de laadtijd fors te verkorten bij een andere snellader met meer vermogen,
prijzen te vergelijken of wachttijd te ontlopen zal over de verzorgingsplaats van het ene
laadstation naar het andere laadstation worden gereden, ondanks het geldende
eenrichtingsverkeer. Dat levert uiteraard onveilige verkeerssituaties op.

Laadvoorzieningen op meerdere plekken op dezelfde verzorgingsplaats leidt bovendien
tot twijfel bij de automobilist als deze kort na het verlaten van de snelweg nog een relatief
hoge snelheid heeft. Die twijfel veroorzaakt onveilige verkeerssituaties. Elektrische rijders
zullen niet steeds van tevoren exact weten op welke verzorgingsplaats en bij welke
aanbieder zij gaan laden. Bijvoorbeeld omdat er meerdere laadstations langs de route
liggen zodat sowieso kan worden geladen, er sprake is van files of wegwerkzaamheden,
plannen gedurende de rit wijzigen, het aantal nog te halen kilometers op basis van het
accuvermogen mee- of juist tegenvalt, etc. Ook kan het goed zo zijn dat een elektrische
rijder wel plant om op verzorgingsplaats Peulwijk Oost te gaan laden zonder zich er
daarbij bewust van te zijn dat daar verschillende aanbieders zouden zijn met
verschillende prijzen, laadvermogen (en dus duur van de laadbeurt) en bezetting. Een
elektrische rijder die alsdan niet vooraf een keuze heeft gemaakt tussen twee aanbieders
op verzorgingsplaats Peulwijk Qost zal in een zeer korte tijdsspanne die keuze alsnog
moeten maken en wel op een punt waar doorgaans nog met hoge snelheid wordt
gereden. Bovendien kan een elektrische rijder die wel van tevoren een keuze heeft
gemaakt aan die keuze gaan twijfelen, bijvoorbeeld omdat hij of zij meent te zien dat de
laders bezet zijn, hij of zij gebruik zou willen maken van een snellere lader of van
aanvullende voorzieningen.

' Staatscourant nr. 20534 van 12 april 2017
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Voorafgaand aan het Bestreden Besluit heeft Fastned op 18 augustus 2017 haar zienswijze
inzake de aanvraag van Shell naar voren gebracht. In die zienswijze heeft Fastned aan de
hand van deskundigenrapportages de onveilige situatie toegelicht die zal ontstaan door
realisering van laadvoorzieningen bij het benzinestation van Shell. De Minister schuift de
bevindingen van Royal Haskoning DHV ter zijde omdat deze volgens hem slechts
betrekking zou hebben op de situatie van twee zelfstandige laadstations en niet op de
situatie van een zelfstandig laadstation en een laadstation als onderdeel van een
meeromvattend benzinestation. Dat is onjuist. Bovendien maakt het voor de keuze die
gemaakt moet worden tussen twee aanbieders van dezelfde voorziening op dezelfde
verzorgingsplaats niet uit. Het rapport van Royal Haskoning DHV maakt dus duidelijk dat
de situatie van zowel een laadstation van Fastned als een laadstation bij het
benzinestation van Shell op verzorgingsplaats Peulwijk Oost zal leiden tot verkeer tegen
de rijrichting in en tot twijfel of verwarring over de te volgen route en onzeker rijgedrag.

De Verkeerspsycholoog GTi heeft geconcludeerd dat het in strijd is met alle tien in het
kader van verkeersveiligheid opgestelde ‘Tien gouden regels om rekening te houden met
de weggebruiker'. De Minister wuift dat weg door te stellen dat elektrische rijders voordat
zij de weg op gaan al precies weten waar zij gaan laden en zij dus niet zullen twijfelen.
Dat is niet juist. Het bereik van elektrische auto's en het aantal laadstations langs de
snelweg neemt steeds verder toe, zodat het gebruik steeds meer lijkt op dat van auto'’s
die rijden op benzine of diesel. Bovendien kunnen plannen en routes wijzigen, een afslag
worden gemist (zie bijvoorbeeld de als Bijlage 2 aangehechte berichten die door
elektrisch rijders op twitter zijn geplaatst), laders bezet blijken, het bereik mee- of
tegenvallen omdat de accu voller of juist minder vol is dan vooraf gedacht of door slecht
weer minder kilometers kan leveren. Qok zal de elektrische rijder als er wel vooraf een
route wordt uitgestippeld inclusief de plek waar zal worden opgeladen niet altijd
rekening houden met actieprijzen, verschil in laadvermogen en dus de duur van een
laadbeurt, de aanwezigheid van aanvullende voorzieningen als een Starbucksvestiging,
de aanwezigheid van andere aanbieders dan die zijn opgenomen in zijn route app, etc.
Daarnaast hoeft een elektrische rijder die alsdan vooraf, bijvoorbeeld via de routeplanner
van Fastned, een route plant met een laadbeurt op verzorgingsplaats Peulwijk Qost er
niet op bedacht te zijn dat daar twee aanbieders van laadvoorzieningen zouden zijn.

Kortom, elektrische rijders zullen ermee worden geconfronteerd dat zij ter plekke
plotseling en in een split second op de afrit van de snelweg moeten kiezen waar zij hun
auto zullen gaan laden. Die keuze moet bovendien worden gemaakt zonder steeds over
alle actuele benodigde informatie te beschikken (welke laders zijn bezet en welke vrij, valt
die andere aanbieder ook onder mijn laadpas, wat is het vermogen en dus de
laadsnelheid bij de andere aanbieder etc). De Verkeerspsycholoog GTi heeft toegelicht
dat een dergelijk keuzemoment zonder dat de elektrische rijders over alle actuele
informatie beschikken tot onveilige verkeerssituaties leidt.

Op 10 juli jl. opende Shell een nieuw benzinestation op verzorgingsplaats Peulwijk Oost
met daarbij een uitgebreide shop van Deli2go en een vestiging van Starbucks. De Minister
verbiedt het Fastned om naast laadvoorzieningen ook aanvullende voorzieningen aan te
bieden bij haar laadstation. Het zou volgens de Minister in strijd zijn met het veilig en
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doelmatige gebruik van een verzorgingsplaats als een voorziening die daar al is op een
andere plek ook wordt aangeboden. De Minister mag deze redenering niet alleen jegens
Fastned hanteren. Op grond van het gelijkheidsbeginsel moet de Minister consequent
zijn en het ook Shell niet toestaan om voorzieningen als aanvullende voorzieningen aan
te bieden als die al elders op de verzorgingsplaats zijn vergund. Dat betekent dat de Whbr-
vergunning voor een laadstation als aanvullende voorziening bij het benzinestation van
Shell moet worden herroepen.

De aanvraag van Fastned is eerder ingediend en Fastned staat bovenaan in de door de
notaris voor deze verzorgingsplaats vastgestelde rangorde. Fastned komt dus als eerste in
aanmerking voor de Wbr-vergunning voor een laadstation op deze verzorgingsplaats. Het
Bestreden Besluit kan dan ook niet in stand blijven, vanwege strijd met zowel de gevolgde
verdelingsprocedure (hoofdstuk B) als met het toetsingskader van de Wbr en het op
grond daarvan gevoerde beleid (hoofdstuk C) als met de algemene beginselen van
behoorlijk bestuur (hoofdstuk D). Bovendien staat een evidente privaatrechtelijke
belemmering in de weg aan uitvoering van de voornemens van Shell (hoofdstuk E).

Verleende vergunning in strijd met de voorgeschreven en gevolgde verdelingsprocedure

Tot 10 januari 2012 was het niet mogelijk om een Wbr-vergunning te krijgen voor het
realiseren van een zelfstandig laadstation langs de snelweg. Dergelijke vergunningen
verleent de Minister namelijk alleen voor in de kennisgeving "Voorzieningen op
verzorgingsplaatsen langs rijkswegen’ (hierna: Kennisgeving) van 22 maart 2004, zoals
laatstelijk gewijzigd per 13 maart 2017, als zodanig aangemerkte basisvoorzieningen en
dat waren tot die datum alleen het benzinestation en wegrestaurant. Het was tot 10
januari 2012 nog wel mogelijk om snellaadvoorzieningen als aanvullende voorzieningen
bij een van de genoemde basisvoorzieningen te plaatsen. Van die mogelijkheid is echter
nauwelijks gebruik gemaakt, ondanks de grote en kapitaalkrachtige partijen die achter
veel van de benzinestations zitten.

Snellaadvoorzieningen ontbraken op de verzorgingsplaatsen langs de Nederlandse
snelwegen en de zittende benzinestations en wegrestaurants waren dus niet of
nauwelijks bereid om daar verandering in te brengen. Die situatie was problematisch voor
de Staat, omdat de Staat inzag dat de ontwikkeling van elektrisch rijden in Nederland
uitsluitend succesvol kon zijn met voldoende laadinfrastructuur (ook) langs de snelweg.
De komst van die infrastructuur heeft de Staat dan ook bestempeld als noodzakelijk om
de beleidsdoelen van de overheid te kunnen realiseren. De afhankelijkheid daarvoor van
de onwillige en tegenwerkende benzinestationhouders en wegrestaurants moest dus
worden doorbroken. Dan zouden andere partijen, die wel geloofden in de toekomst van
duurzaam en elektrisch rijden en wel bereid waren om te investeren, de door de Staat als
noodzakelijk bestempelde infrastructuur ook daadwerkelijk kunnen gaan aanleggen en
exploiteren,

Om dat te bereiken is het in de Kennisgeving neergelegde beleid op 20 december 2011
in die zin gewijzigd dat een laadstation metingang van 10 januari 2012 wordt aangemerkt
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als basisvoorziening. De Minister schrijft daarover in een eerdere procedure aan de
Afdeling Bestuursrechtspraak van de Raad van State:?

De Staat had in eerste instantie de hoop dat de bestaande exploitanten van
benzinestations, wegrestaurants en servicestations zelf en op eigen Initiatief een
landelijk dekkend netwerk van laadinfrastructuur zouden realiseren. Omdat de
bestaande exploitanten echter geen actie ondernamen is het energielaadpunt als
basisvoorziening toegevoegd aan de Kennisgeving, op 20 december 2011

15. Hetexpliciete doel van die beleidswijziging is omde komst van zelfstandig geéxploiteerde
laadstations op de verzorgingsplaatsen langs de snelweg te bespoedigen en om de
afhankelijkheid van de benzinestations en wegrestaurants op dat punt te doorbreken, zo
blijkt uit de toelichting:®

De Minister van Verkeer en Waterstaat heeft bij Kennisgeving van 22 maart 2004 het
Voorzieningenbeleid op verzorgingsplaatsen langs rijkswegen' vastgesteld. In
afwachting van een algehele herziening wordt het voorzieningenbeleid
spoedheidshalve op één onderdeel gewijzigd. Dit beleid onderscheidt drie
basisvoorzieningen op verzorgingsplaatsen: het benzinestation, het wegrestaurant en
het servicestation (deze laatste voorziening biedt de mogelijkheid van exploitatie van
een benzinestation en een wegrestaurant) Omdat alleen deze drie typen
voorzieningen zijn toegestaan is zelfstandige exploitatie van een solitair
energielaadpunt niet mogelijk. Het plaatsen en exploiteren van energielaadpunten als
aanvullende voorziening door de huidige exploitant van een basisvoorziening is
overigens wel toegelaten.

Dat het elektrische rijden momenteel sterk toeneemt en gestimuleerd wordt op grond
van rijksbeleid is een omstandigheid die bij het opstellen van het beleid in 2004 niet
voorzien was. Om het elektrisch rijden te faciliteren is het wenselijk dat er zelfstandig
geéxploiteerde elektrische laadstations beschikbaar komen op de verzorgingsplaatsen
langs rijkswegen. Immers, dan is de plaatsing niet alleen afhankelijk van de exploitant
van al aanwezige basisvoorzieningen. Daarom is het wenselijk om naast het
benzinestation, het wegrestaurant en het servicestation ook het energielaadpunt als
basisvoorziening aan te merken.

16. Door deze beleidswijziging konden dus zelfstandige Wbr-vergunningen voor laadstations
worden verleend. Laadstations waren immers tot 10 januari 2012 aanvullende
voorzieningen die alleen bij een andere basisvoorziening konden worden gerealiseerd,
maar zijn sinds 10 januari 2012 aangemerkt als zelfstandige en volwaardige
basisvoorziening.

2 |n het verweerschrift in de bestuursrechtelijke procedure naar aanleiding van de verlening van een Whr-vergunning
voor de komst van een laadstation bij het benzinestation op verzorgingsplaats Honswijck.
 Staatscourant 2011 nr. 23149 van 20 december 2011
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17. Anders dan de Minister in het Bestreden Besluit stelt, * volgt uit de hierboven
weergegeven toelichting niet dat laadvoorzieningen ook na de beleidswijziging nog als
aanvullende voorziening kunnen worden aangeboden. De eerste weergegeven alinea van
de toelichting beschrijft duidelijk de situatie voorafgaand aan de beleidswijziging. Dat is
de situatie waarin zelfstandige laadstations niet konden worden vergund, maar laden wel
door benzinestations als aanvullende voorziening konden worden aangeboden. Die
weigerde dat echter, ondanks het expliciete verzoek van de Staat. Sterker nog, de heer
Koornstra, vicevoorzitter van het door de Nederlandse overheid opgerichte Formule E-
Team, verklaart destijds door de benzinestations te zijn weggelachen (Bijlage 3):

Het belang voor het Formule E-team was dat Elektrische auto’s in Nederland ook zo
spoedig mogelijk kunnen snelladen langs de snelwegen, net zoals benzineautos de
mogelijkheid hebben om te tanken. (..)

Nederland wil dat er in 2020 meer dan 200.000 elektrische auto's rondrijden op haar
snelwegen en daarvoor zijn snelladers nodig langs de snelweg. Zonder deze
infrastructuur blijft range anxiety’ een probleem en zal de snelle groei uitblijven. (..)

Wat ik tegenover mij vond [op een bespreking met vertegenwoordigers van de
pompstationhouders, oliemaatschappijen en wegrestaurants] waren mensen die
vanuit mijn blikveld het gehele on rp niet serieus namen. (..) Het leek of ik aan
het praten was tegen een bierkaal, geen van de aanwezigen in de zaal leek interesse
te hebben in een elektrische auto of ook in te zien dat de elektrische auto de toekomst
zou gaan hebben. (..)

Meerdere malen heb ik gezegd ‘jongens, dit is echt nodig, zonder die snelladers geen
elektrische auto’s, dit is een nieuwe markt,_ omarm hem anders gaat deze aan je
voorbif" Dit werd door de groep veelal weggelachen

(onderstrepingen en tekst tussen [ ] toegevoegd)

18. De benzinestations lachte de Staat dus weg, zodat het beleid moest worden veranderd
in die zin dat laadstations vanaf 10 januari 2012 zijn aangemerkt als basisvoorziening. De
Kennisgeving is dus helder: laadstations zijn door die wijziging per 10 januari 2012 een
basisvoorziening geworden. Uit de hierboven weergegeven toelichting blijkt ook duidelijk
dat opladen als aanvullende voorziening de situatie voor de beleidswijziging betreft en
opladen als basisvoorziening de situatie na de beleidswijziging betreft. Een
energielaadpunt is dus per 10 januari 2012 een basisvoorziening geworden en sindsdien
geen aanvullende voorziening meer. Aanvullende voorzieningen zijn namelijk alle andere
voorzieningen dan basisvoorzieningen, zo vindt ook de Minister blijkens onder andere zijn
verweerschrift in de zaak die tot de uitspraak van de Rechtbank Amsterdam van 4 juli
2017 heeft geleid:

“ Onder kopje ad 2 van de reactie op de zienswijze van Fastned.
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wegrestaurant en een servicestation. Aanvullende voorzieningen (alle andere
voorzieningen dan de basisvoorzieningen) zijn bij die basisvoorzieningen toegestaan
voor zover:

- daarvoor op de verzorgingsplaats voldoende ruimte beschikbaar is;

- ze een functionele relatie met het weggebruik hebben;

- ze geen afbreuk doen aan de verkeersveiligheid en sociale veiligheid; en

Uiteraard wordt een basisvoorziening ook niet plotseling een aanvullende voorziening
door deze bij een andere basisvoorziening in de vergunning op te nemen. Als Fastned
benzinepompen zou exploiteren als onderdeel van haar laadstations (bijvoorbeeld ten
behoeve van hybride auto’'s met een elektrische motor en een motor op fossiele
brandstoffen) dan is het verkopen van motorbrandstoffen ook niet opeens een
aanvullende voorziening in de zin van de Kennisgeving. Andersom is het dan dus ook zo
dat laden niet als een aanvullende voorziening kwalificeert, omdat Shell nu wel op een
aantal verzorgingsplaatsen laadvoorzieningen wil realiseren.

Dat een laadstation ook bij een benzinestation door de Minister als basisvoorziening werd
aangemerkt, blijkt bijvoorbeeld uit de ontwerpvergunning van de Minister naar
aanleiding van de aanvraag van VOF J.G. Bruinen en Zn voor het plaatsen van een
laadstation bij zijn benzinestation langs rijksweg N11 in de gemeente Bodegraven. Die
laadvoorzieningen merkt de Minister expliciet aan als basisvoorziening (Bijlage 4). Zoals
de Minister weet merkt ook wegrestaurant Van der Valk zijn laadvoorzieningen bij het
brugrestaurant op verzorgingsplaats Den Ruygen Hoek langs rijksweg A4, in lijn met de
per 20 december 2011 gewijzigde Kennisgeving, aan als basivoorziening.

De uitgevoerde loting had, zo volgt uit het proces-verbaal van de notaris, betrekking op
‘de trekking van vijf (5) loten ten behoeve van de loting voor een verzorgingsplaats voor
een elektrisch laadpunt gelegen te Peulwifk Oost, langs Rijksweg A4 (gemeente Midden-
Delfland)” De loting dus voor wie als eerste in aanmerking komt om een elektrisch
laadpunt te realiseren op verzorgingsplaats Peulwijk Oost. Deze door de Minister
gehouden verdelingsprocedure is dus niet beperkt tot een elektrisch laadpunt dat valt
onder de basisvoorziening energielaadpunt waarvan de aanvullende voorziening
energielaadpunt moet worden uitgesloten of iets dergelijks.

De Minister stelt dus ten onrechte dat het in het onderhavige geval zou gaan om
laadvoorzieningen als aanvullende voorziening en dat de door hem gevolgde
verdelingsprocedure daarop geen betrekking heeft. Voor de beoordeling van het veilig en
doelmatig gebruik maakt het ook niet uit of de laadvoorzieningen worden geéxploiteerd
door dezelfde partij als het benzinestation of niet. Dat het in strijd is met het doelmatig
en veilig gebruik om op de desbetreffende plek een laadstation neer te zetten, wordt
onderstreept door het gegeven dat een vergunningaanvraag van een derde partij om op
dezelfde plek een laadstation neer te zetten door de Minister zonder meer zou worden
afgewezen. Er is geen rechtvaardiging om Shell in dit geval anders te behandelen dan
andere partijen.
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23. De vergunningaanvraag van Shell dateert van 26 juni 2017 en daarmee van na de loting
van 13 juni 2017. Aanvragen die binnenkomen na de verdelingsprocedure worden op
volgorde van binnenkomst behandeld. Shell staat dus onderaan in de rangorde en komt
daardoor niet in aanmerking voor de door haar gevraagde vergunning voor een
laadstation op verzorgingsplaats Peulwijk Oost. Gelet op de recente aanleg van het
benzinestation van Shell is het voor Fastned onduidelijk waarom zij als geinteresseerde
partij niet gewoon mee heeft gedaan aan de verdelingsprocedure.

24. In zijn reactie op de zienswijze van Fastned stelt de Minister dat het geen verrassing voor
Fastned kan zijn, omdat zij er reeds eerder op is gewezen dat benzinestations nog steeds
een aanvraag kunnen doen voor laadvoorzieningen bij hun bestaande station. Allereerst
blijkt uit die e-mail helemaal niet dat laden als aanvullende voorziening zou (kunnen)
worden toegestaan op dezelfde verzorgingsplaats waar al een laadstation als
basisvoorziening is vergund. De aangehaalde e-mail benadrukt dat Rijkswaterstaat
versnippering wil tegengaan. Het ligt dus niet voor de hand om deze e-mail zo uit te
leggen dat Rijkswaterstaat daarmee Fastned zou hebben geinformeerd dat op dezelfde
verzorgingsplaatsen als waar een laadstation al als basisvoorziening is vergund ook een
laadstations als aanvullende voorziening zou worden toegestaan. Dat leidt immers tot
versnippering van het aanbod van laadvoorzieningen. Bovendien is de uitleg die de
Minister in het Bestreden Besluit aan deze e-mail geeft niet overeenkomstig de in de
Staatscourant gepubliceerde toelichting op de beleidswijziging. Daarnaast benadrukt
Fastned dat de beleidswijziging en gevolgde verdelingsprocedure het uiteraard op zich
niet onmogelilik maken om laadvoorzieningen aan te vragen bij een bestaand
benzinestation, zoals Rechtbank Amsterdam ten onrechte veronderstelt in de uitspraak
van 8 december 2017. De benzinestations hebben alle kans en gelegenheid gehad om
zich tijdig te melden en deel te nemen aan de verdelingsprocedure. Het gevolg daarvan
had kunnen zijn dat benzinestations ook de Wbr-vergunning voor de basisvoorziening
laadstation hadden verkregen. Een aanvraag van een benzinestation voor
laadvoorzieningen op een verzorgingsplaats waar geen zelfstandig laadstation is vergund,
kan uiteraard ook nog steeds worden vergund.

C. Strijd met het doelmatig en veilig gebruik van de verzorgingsplaats

25. Zoals in de zienswijze van Fastned is toegelicht, hebben partijen herhaaldelijk de te
verwachten gevolgen van meerdere aanbieders van laadvoorzieningen op dezelfde
verzorgingsplaats besproken. Om de volgende redenen levert dat onveilige situaties op:

l. Een verzorgingsplaats is ingericht met eenrichtingsverkeer. Het is wenselijk dat auto’s
die van de snelweg afkomen op een eenduidige manier worden geleid naar de
functie waarvoor zij komen. Op een verzorgingsplaats waar een laadstation, een
benzinestation, een parkeerplaats en een wegrestaurant aanwezig zijn, houdt dat in
dat de automobilist na de afrit eerst kiest om ofwel links af te slaan naar het
benzinestation ofwel rechts voor het wegrestaurant, laadstation of parkeerplaats.
Vervolgens is er (iets) later op de verzorgingsplaats nog een splitsing tussen
wegrestaurant en laadstation. De indeling op verzorgingsplaats Peulwijk Oost wordt

> Onder kopje ad 3 van de reactie op de zienswijze van Fastned.

WINTHAG=N
M=NSINK

advocaten




dat op de eerste splitsing direct na het verlaten van de snelweg moet worden gekozen
tussen ofwel het benzinestation ofwel de parkeerplaats en het laadstation van
Fastned. Om van het benzinestation naar het laadstation van Fastned te rijden moet
het ingestelde eenrichtingsverkeer worden overtreden. Ook op de keuze om niet naar
het benzinestation af te slaan, kan later uitsluitend worden teruggekomen door tegen
het verkeer in te rijden.

Het is zeer onwenselijk om op dezelfde verzorgingsplaats op meerdere locaties
snellaadvoorzieningen aan te bieden. Dat zal voor twijfel zorgen bij de automobilist
en mogelijk leiden tot stilstaan of zelfs achteruitrijden op de rijbanen van de
verzorgingsplaats. Immers, de automobilist zal in een korte tijdsspanne moeten
beslissen naar welke aanbieder van snellaadvoorzieningen hij of zij toe wil. Die keuze
wordt bijvoorbeeld beinvlioed als de automobilist ziet (of in alle snelheid denkt te zien)
dat een voorziening al in gebruik is of er zelfs een wachtrij staat, door onzekerheid
over de vraag welke aanbieders zijn aangesloten bij zijn laadpas en/of de vragen welke
laadsnelheid en welke aanvullende voorzieningen bij welke van de verschillende
laadvoorzieningen worden aangeboden.

Twee aanbieders van dezelfde basisvoorziening, in dit geval laden van elektrische
voertuigen, kan (en zal) ook leiden tot verschil in laadvermogen (Shell heeft laders met
een vermogen van 50 kW aangekondigd, Fastned gaat nog dit jaar op verschillende
verzorgingsplaatsen laders plaatsen met een vermogen van 175 kW, zodat er meer
dan een factor 3 verschil kan optreden in vermogen en dus in de tijd die het kost om
dezelfde elektrische auto dezelfde hoeveelheid energie tot zich te laten nemen®),
verschil in prijs en verschil in wachttijd (die behoorlijk kan oplopen aangezien het
laden van een elektrische auto ongeveer 20 a 25 minuten in beslag neemt) op
dezelfde verzorgingsplaats. Dat heeft verkeersbewegingen op de verzorgingsplaats
tot gevolg. Ook het aanbod van Shell dat elektrische rijders tijdens het laden gratis
koffie krijgen aangeboden, werkt verkeer tussen beide laadstations in de hand.
Spookrijden of achteruitrijden op de rijbanen van de verzorgingsplaats is dus het voor
de hand liggende gevolg van twee of nog meer aanbieders van laadvoorzieningen op
deze verzorgingsplaats. Dat leidt onmiskenbaar tot gevaarlijke situaties. Royal
Haskoning DHV merkt op dat dit de reden is dat er ook maar één benzinestation per
verzorgingsplaats is gesitueerd.”

Om verschillende redenen kan er dus een grote prikkel bestaan om van het
laadstation van Shell naar het laadstation van Fastned te rijden of vice versa. Het enkel
verbieden van deze verkeersbewegingen door het instellen van eenrichtingsverkeer
zal deze in de praktijk niet steeds voorkomen.

¢ Bijvoorbeeld een nieuwe Nissan Leaf heeft een 60 kWh batterij, de oplaadtijd bij een helemaal lege batterij verschilt
dan van ruim 20 minuten bij een snellader met 175 kW laadvermogen tot meer dan een uur bij een snellader met
S50kW laadvermogen en bijna 3 uur bij een lader met een vermogen van 22 kW. Dergelijke grote verschillen kunnen
voor de elektrische rijder een grote prikkel opleveren om van de ene naar de andere aanbieder op dezelfde
verzorgingsplaats te rijden.

7 Pagina 5 van het rapport van Royal Haskoning DHV.
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26. Artikel 3 Wbr bepaalt dat vergunningen worden geweigerd indien dat nodig is ter
verzekering van veilig en doelmatig gebruik van het waterstaatswerk. In de Kennisgeving
is het beleid ten aanzien van het doelmatig en veilig gebruik van verzorgingsplaatsen
langs de snelweg neergelegd (dat zijn waterstaatswerken in de zin van de wibr). Voor het
ontwerp en de inrichting van verzorgingsplaatsen geldt daarnaast de Richtlijn
Verzorgingsplaatsen 2010. Het uitgangspunt daarvan is dat Rijkswaterstaat voor de
inrichting van wegen en verzorgingsplaatsen het 'Duurzaam Veilig'-principe in acht
neemt. Het voorkomen van twijfel en onzekerheid bij automobilisten is een van de
grondbeginselen van dat ‘Duurzaam Veilig'-principe. De verkeerskundigen van Royal
Haskoning DHV hebben getoetst aan de hand van deze door Rijkswaterstaat
gehanteerde uitgangspunten voor verkeersveiligheid en concluderen onder andere:®

Het gevolg van twee laadstations op eéen verzorgingsplaats is dat wegen die bedoeld
zijn voor gebruik in €én richting zullen worden gebruikt in twee richtingen.
Spookrijden als gevolg van twee laadstations leidt ertoe dat verkeer met een 180
graden richtingsverschil op korte afstand van de uitrit van de snelweg elkaar zal
ontmoeten. En zoals hierboven al in detail besproken leidt twee laadstations op één
verzorgingsplaats tot onzeker gedrag. Conclusie: de realisatie van twee laadstations op
eén verzorgingsplaats voldoet niet aan de drie principes van Duurzaam Veilig.

27. Om twee redenen leidt het dus tot onveilig verkeerssituaties: (i) het genereert verkeer over
de verzorgingsplaats tegen de ingestelde rijrichting in en (ii) het leidt tot onzekerheid en
twijfel bij de automobilist en dat zorgt voor plotseling, voor medeweggebruikers
onvoorspelbaar gedrag wat de kans op ongelukken vergroot.

28. In het Bestreden Besluit tracht de Minister deze conclusie van Royal Haskoning DHV te
weerleggen met de stelling dat het advies “niet /s toegespitst op de situatie van
verzorgingsplaats Peulwijk Oost en bovendien uitsluitend ziet op de situatie dat sprake is
van twee laadstations als basisvoorzieningen'® Dat overtuigt niet. De situatie van twee
aanbieders van laadvoorzieningen op verzorgingsplaats Peulwijk Oost leidt net als die
situatie op andere verzorgingsplaatsen ertoe dat elektrische rijders een keuze moeten
maken voor één van beide aanbieders en dat zij op die keuze alleen kunnen terugkomen
door tegen het verkeer in te rijden. Of één of meerdere van deze laadvoorzieningen in dat
geval door de Minister is aangemerkt als aanvullende voorziening bij een benzinestation
of niet is bij de elektrische rijder onbekend en van geen enkele invloed op zijn verkeers-
gedrag en de gevolgen daarvan. Dat tenminste een groot deel van de gevolgen voor de
verkeersveiligheid op verschillende verzorgingsplaatsen gelijk zal zijn, lijkt ook de Minister
te erkennen doordat zijn reactie op de zienswijze van Fastned niet specifiek ingaat op de
situatie op verzorgingsplaats Peulwijk Oost en gelijkluidend is aan de reactie van de
Minister ten aanzien van verzorgingsplaats De Andel.

29. Bovendien heeft het deskundigenadvies van Royal Haskoning DHV expliciet betrekking
op de te maken keuze op de eerste splitsing na het verlaten van de snhelweg als de

® Pagina 5 (onderaan) van het verkeerskundig advies van Royal Haskoning DHV van 2 december 2014. Dat advies is
als bijlage 1 aangehecht aan de zienswijze van Fastned.
? Onder kopje ad 1 van de reactie op de zienswijze van Fastned.
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snelheid van de automaobilisten nog relatief hoog is.'® Dat ziet derhalve bij uitstek op de
situatie dat naast een zelfstandig laadstation ook snellaadvoorzieningen worden
aangeboden bij het benzinestation. Immers, bij twee zelfstandige laadstations zal de
keuze tussen beide doorgaans pas later op de verzorgingsplaats - en dus bij een lagere
snelheid - moeten worden gemaakt. Onderstaand plaatje uit het deskundigenadvies van
Royal Haskoning DHV geeft een situatie weer die zeer vergelijkbaar is met de situatie die
op verzorgingsplaats Peulwijk Oost zal ontstaan:

30. Royal Haskoning DHV concludeert, onder andere, als volgt:

*  Het toepassen van twee basisvoorzieningen die dezelfde funclie vervullen (waaronder ook twee separate
voorzieningen voor hel opladen van elektrische voertuigen) Is ongewenst aangezien dit niel past binnen de
elsen volgens de principes van Duurzaam Vellig (verkeersveiligheid) en een viotte en veilige afhandeling van
verkeer op verzorgingsplaatsen

31. Op verzorgingsplaats Peulwijk Oost zal in de situatie die de Minister voor ogen heeft op
de eerste splitsing na het verlaten van de snelweg moeten worden gekozen tussen laden
bij het benzinestation van Shell of bij het laadstation van Fastned. Het is voor de
elektrische rijder daarbij niet van belang of de laadvoorzieningen bij het benzinestation
door de Minister als aanvullende voorziening of als basisvoorziening worden bestempeld.
Sterker nog, juist door het tweede laadstation bij het benzinestation te situeren ontstaat
de verkeersonveilige situatie dat al op de eerste splitsing na de snelweg een keuze moet
worden gemaakt, terwijl die keuze bij twee zelfstandige laadstations mogelijk pas later
op de verzorgingsplaats en dus met een lagere snelheid hoeft te worden gemaakt. Op de
eenmaal gemaakte keuze kan slechts worden teruggekomen door tegen de ingestelde
rijrichting in te rijden. Die situatie is vergelijkbaar met de situatie die ten grondslag ligt

' Pagina 5 van dat advies (als bijlage 1 aangehecht aan de zienswijze van Fastned).
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aan het rapport van Royal Haskoning DHV. De daarin getrokken verkeerskundige
conclusies dat het resulteert in een verkeersonveilige situatie gaan dus ook in dit geval
onverkort op. De Minister heeft echter geen inhoudelijke reactie op het
deskundigenadvies gegeven, laat staan een onderbouwde weerlegging ervan. Het
Bestreden Besluit ontbeert derhalve een draagkrachtige motivering.

Naast Royal Haskoning DHV, komt ook Verkeerspsycholoog GTi tot de conclusie dat het
onveilig is om op twee plekken op dezelfde verzorgingsplaats snellaadvoorzieningen voor
elektrische auto's te exploiteren.” Aan de hand van de door Rijkswaterstaat opgestelde
10 gouden regels om rekening te houden met de weggebruiker” en de bekende human
factoraspecten bij verkeersgedrag heeft de Verkeerspsycholoog CTi de situatie
beoordeeld van een verzorgingsplaats met zowel een zelfstandig laadstation als een
laadstation dat onderdeel uitmaakt van een benzinestation. De heldere en eenduidige
conclusie daarvan is dat het aanbieden van snellaadvoorzieningen op meerdere
verschillende plekken op dezelfde verzorgingsplaats in strijd is met alle tien genoemde
regels en altijd in potentie gevaarlijk is en gevaarlijk rijgedrag oplevert:?

Het aanbieden van laadpunten op beide voorzieningen scoort dan ook slecht op alle
Human Factor-aspecten en alle gouden regels zoals door RWS opgesteld om
verantwoord rekening te houden met het gedrag van weggebruikers en is derhalve af
te raden.

Het leidt tot onzeker gedrag bij de automobilist als op twee plekken op dezelfde
verzorgingsplaats dezelfde uitsluitend per auto te bereiken voorzieningen worden
aangeboden, waarbij niet (althans niet zonder overtreding van de verkeersregels) kan
worden teruggekomen op een eenmaal gemaakte keuze tussen beide. Dat onzekere
gedrag heeft negatieve gevolgen voor de verkeersveiligheid en moet dus worden
voorkomen.

Dit oordeel over de verkeersveiligheid wordt gedeeld door alle ingeschakelde externe
deskundigen, niet alleen de deskundigen die door Fastned zijn ingeschakeld maar ook
de door de benzinestations ingeschakelde deskundigen. Zo valt in het in opdracht van
de Vereniging Particuliere Rijkswegvergunningen (VPR) opgestelde verkeerskundig
advies van Prana Consult te lezen (op p. 2):"®

Weggebruikers mogen met het oog op verkeersveilig gedrag en met het oog op viotte
oriéntatie bij het somtijds met hoge aanrijsnelheid oprijden van de verzorgingsplaats
geen misverstanden ervaren omtrent de voor hen bestemde functies op de
verzorgingsplaats.

"Verkeerspsychologisch advies laadstations op verzorgingsplaatsen, 18 september 2016 (bijlage 2 bij de zienswijze
van Fastned).

2 Verkeerspsychologisch advies laadstations op verzorgingsplaatsen, 18 september 2016 (bijlage 2 bij de zienswijze
van Fastned), p. 11.

"% Bijlage 3 bij de zienswijze van Fastned, p. 2.
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35. Ook de wegrestaurants onderschrijven dit oordeel. In het door Van der Valk bij Rechtbank
Noord-Holland ingediende beroepschrift schrijft zij dat een zelfstandig laadstation van
Fastned op verzorgingsplaats Den Ruygen Hoek (oostkant) naast de al door haar (zonder
de benodigde vergunning) op die verzorgingsplaats geplaatste laadvoorzieningen ‘de
kans op twijfelgedrag vergroot en daarom ook weer op aanrijdingen’.”®

36. In reactie op de zienswijze van Fastned stelt de Minister dat geen ‘keuzestress' zal
ontstaan omdat:"®

Op de eerste splitsing van een verzorgingsplaats worden altijid alle elektrische
laadpunten aangeduid, omdat de laadpunten enkel gebruikt kunnen worden door
met het voertuig tot aan het laadpunt te rijden. Bij verwijzing van een elektrisch
laadpunt in beide rijrichtingen wordt, naast het pictogram (elektrisch laden) tevens de
betreffende bedriffslogo’s opgenomen. Dit beleid zorgt er voor dat de autormobilist die
van een laadpunt gebruik wil maken, in één oogopslag kan zien welke kant hij op moet
om het door hem gezochte laadpunt te vinden.

37. De Minister gaat dus de volgende bebording plaatsen:

ra \ |

4
38. Volgens de Minister weten elektrische rijders voordat zij de weg op gaan waar ze willen
laden en verwijst deze bebording naar de juiste plek op de verzorgingsplaats. Naar de

mening van Fastned kan deze bebording juist tot grotere twijfel leiden. Immers, zelfs in
het geval de elektrische rijder al van tevoren zou weten dat hij of zij op verzorgingsplaats

** Zie pagina 6 van dat beroepschrift.
'* Onder kopje ad 1van de reactie op de zienswijze van Fastned.
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Peulwijk Oost wil gaan laden en dat daar een Fastned laadstation aanwezig is, kan deze
rijder gaan twijfelen als hij of zij plotseling vlak voor de splitsing wordt geconfronteerd
met de keuze tussen Fastned en Shell. Bijvoorbeeld omdat hij of zij dorst heeft en zich
vaag herinnert dat Shell gratis koffie aanbiedt, het is gaan regenen en hij of zij geen zin
heeft door de regen naar de shop te moeten lopen voor een broodje of wat drinken, hij
of zij zich opeens afvraagt of Shell ook wordt gedekt door de laadpas van zijn of haar
leasemaatschappij, of zich afvraagt of Fastned ook op dit laadstation laders heeft met veel
meer vermogen dan die van Shell, of er bij Shell geen prijsactie gaande is,'® of dit
Shellstation ook een vestiging van Starbucks heeft, etc. Zelfs als de elektrische rijder dus
voorafgaand aan zijn reis via bijvoorbeeld de routeplanner van Fastned al heeft gepland
op welke verzorgingsplaats onderweg bijgeladen zal worden en hij of zij zich tijdens de
rit ook aan die planning houdt, dan nog kan er sprake zijn van een plotseling te maken
keuze waarover niet vooraf is nagedacht. Simpelweg omdat Rijkswaterstaat rijders met
de bebording op die keuze wijst. Die keuze kan tot twijfel of verwarring leiden en het
gevolg daarvan is, als gezegd, een verkeersonveilige situatie.

29. Dat een elektrische rijder “weet dat hij niet overal kan laden”en dus ‘voor zijn rit [zal]
moeten uitzoeken hoe ver hij kan komen en, indien nodig, waar hij kan laden’)” betekent
dus niet dat deze rijder niet plotseling voor de keuze tussen twee aanbieders op dezelfde
verzorgingsplaats kan worden gesteld. Een elektrische rijder die van tevoren al heeft
bedacht dat hij op verzorgingsplaats Peulwijk Oost wil gaan laden, hoeft daarbij niet
betrokken te hebben dat er op die verzorgingsplaats alsdan twee laadstations zouden
zijn. Het is goed mogelijk dat deze elektrische rijder wel van tevoren heeft gepland om
op die verzorgingsplaats te gaan opladen, maar niet welke aanbieder daar zit. Dat zou
hem of haar dus op de splitsing confronteren met een keuze waarop hij of zij niet is
voorbereid en die tot gevaarlijk gedrag kan leiden. In het meest ernstige geval zou de
elektrische rijder kunnen gaan stilstaan of zelfs achteruitrijden op de afrit net na het
verlaten van de snelweg. Dat is uiteraard zeer gevaarlijk.

40. Dat dit niet denkbeeldig is, blijkt uit een recentelijk telefoontje van een taxichauffeur die
Fastned opbelde dat het hem niet lukte om de laadbeurt te starten met de app op zijn
telefoon. Het bleek dat de taxichauffeur op verzorgingsplaats Den Ruygen Hoek
(westkant) stond bij de laders bij het daar gelegen BP-benzinestation. Hij was echter van
plan om naar het laadstation van Fastned op dezelfde verzorgingsplaats te gaan, maar in
de war geraakt door de bebording. Om alsnog gebruik te kunnen maken van het voor
hem gratis laden bij Fastned had de taxichauffeur tegen het eenrichtingsverkeer in naar
het laadstation van Fastned moeten rijden. Dergelijke verkeersbewegingen komen in de
praktijk daadwerkelijk voor.

41. Daarnaast kan een elektrische rijder bij het uitstippelen van zijn route inclusief locatie van
opladen niet betrokken hebben of een laadstation op het moment dat hij daadwerkelijk
wil gaan laden wel of niet bezet is. Het komt nu al met enige regelmaat voor dat beide
snelladers in een laadstation van Fastned gelijktijdig in gebruik zijn en een volgende

'8 Bijvoorbeeld in het Verenigd Koninkrijk hanteert Shell een introductiekorting voor laden tot en met juni 2018:
http:/fwww.shell co.uk/motoristiwelcome-to-shell-recharge. html.
7 Reactie op rapport Tertoolen (de Verkeerspsycholoog CTi), p. 1 (laatste alineal).
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elektrische rijder dus moet wachten voordat hij van deze laders gebruik kan maken. Gelet
op de groei van het gebruik van laadstations ligt het in de lijn der verwachtingen dat het
binnen de termijn van een paar maanden op drukbezochte verzorgingsplaatsen normaal
is dat een elektrische rijder moet wachten voordat hij een lader kan gebruiken.

42 Bovendien baseert de Minister zijn hele ‘weerlegging’ van de zienswijze van Fastned (en
in het bijzonder het deskundigenrapport van de Verkeerspsycholoog GTi) op de blote
stelling dat elektrische rijders zich veel beter voorbereiden op hun autorit omdat (i) niet
alle verzorgingsplaatsen de mogelijkheid bieden tot laden, (i) de mogelijkheid op
vertrekpunt en bestemming om op te laden zich onderscheidt van tanken bij benzine-
en dieselauto’s en (iii) de actieradius van elektrische voertuigen beperkter is.”® Volgens
Fastned kan uit deze omstandigheden niet worden afgeleid dat elektrische rijders dus
altijd van tevoren weten waar ze gaan laden. Dat niet op alle verzorgingsplaatsen kan
worden geladen, neemt niet weg dat langs een route meerdere laadstations kunnen
liggen. Of en, zo ja, welke daarvan wordt gebruikt kan veranderen door bijvoorbeeld file,
weersomstandigheden, wegomlegging, in verband met werkzaamheden afgesloten
verzorgingsplaatsen, wijzigende plannen, etc. De relevantie van het door de Minister
onder punt (i) genoemde ontgaat Fastned in dit verband. Onderweg kan als gevolg van
genoemde omstandigheden juist blijken dat de bestemming toch niet zal worden
gehaald zodat zal moeten worden bijgeladen ook als dat niet vooraf was gepland. Ten
derde wordt de actieradius van elektrische auto's steeds groter en het gebruik daarvan
dus ook steeds meer vergelijkbaar met het gebruik van auto's die rijden op fossiele
brandstof. Kortom, het is zeker niet zo dat slechts wordt geladen op voorafgaand aan de
rit bedachte locaties (zie bijvoorbeeld onderstaand bericht dat een elektrisch rijder op
twitter heeft geplaatst) en dat de elektrisch rijder wezenlijk afwijkt in zijn of haar
laadgedrag van een niet elektrisch rijder in zijn of haar tankgedrag. De centrale stelling
van de Minister is dus in het geheel niet onderbouwd en kan geen standhouden.

Gewoon een station voorbij rijden

omdat er 20 km verderop weer eentje staat.
We komen er wel!

® Onder kopje ad 1van de reactie op de zienswijze van Fastned
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Uit een door Fastned gehouden mini-onderzoek (Bijlage 5) onder gebruikers van haar
laadstations blijkt dat iets minder dan 40% voorafgaand aan een rit de exacte laadlocatie
en aanbieder plant. De rest doet dat dus niet, wel zoeken veel elektrische rijders (ruim
43%) uit op welke verschillende verzorgingsplaatsen langs de route eventueel kan worden
geladen. Een respondent geeft bijvoorbeeld aan altijd het maximale aantal kilometers te
rijden alvorens te laden. Ruim 15% van de respondenten doet soms wel en soms niet
voorafgaand aan een rit onderzoek naar de laad-mogelijkheden. Meer dan 80% laadt
weleens op een andere locatie dan vooraf bedacht. De daarvoor door de respondenten
gegeven redenen zijn onder andere:

‘soms loopt t gewoon anders’;

‘alle zuilen bezet':

‘dan reed ik een andere route dan gepland';

‘horecavoorziening;

‘oplaadbordje dat ik eerder tegen kwam (dus voor de zekerheid)”:

‘kwam in de praktijk beter uit. omdat ik nog genoeg accu capaciteit over had’-en
‘door meer verbruik van de auto, verkeerde inschatting”

Elektrische rijders gaan dus regelmatig ergens anders laden dan vooraf bedacht,
bijvoorbeeld omdat alle laders van een laadstation bezet zijn, vanwege de aanwezigheid
van horecavoorzieningen, omdat een laadstation was gemist, er storing was bij een lader
of vanwege tegenvallende of juist meevallende capaciteit van de accu’s. Meer dan 70%
van de respondenten geeft aan dat het een reden is om van de planning af te wijken als
op een andere locatie veel sneller kan worden geladen. Verschil in laadvermogen is dus
een reéle prikkel om naar een andere aanbieder op dezelfde verzorgingsplaats te rijden.
Bij twee aanbieders van snelladen op dezelfde verzorgingsplaats ligt het voor de hand
dat die situatie zich zal voordoen. Ook blijkt uit het onderzoek dat routeplanners of
navigatiesystemen niet altijd de laadstations (exact) aangeven, dat elektrische rijders
soms flink moeten zoeken waar ze op de verzorgingsplaats moeten zijn, automobilisten
zich ervan bewust zijn dat zij niet achteruit of terug kunnen rijden op de rijbaan van de
verzorgingsplaats, dat op de plek waar opladers werden verwacht geen oplader aanwezig
bleek en dat het voorkomt dat elektrische rijders verkeerd rijden op de verzorgingsplaats.

De uitkomst van dit onderzoek bevestigt dus dat elektrische rijders zeker niet uitsluitend
laden op vooraf geplande locaties en bij vooraf geplande aanbieders. Als er twee
aanbieders van laadvoorzieningen aanwezig zijn op dezelfde verzorgingsplaats zal het
dus gebeuren dat de elektrische rijder ter plekke wordt geconfronteerd met een niet
vooraf gemaakte keuze. Het alsnog moeten maken van die keuze kort na het verlaten van
de snelweg leidt tot onveilige situaties door onzeker rijgedrag.

De stelling van de Minister dat elektrische rijders uitsluitend de weg op zouden kunnen
als zij tevoren hebben uitgezocht waar zij gaan laden, is ook in strijd met de doelstelling
van het overheidsbeleid. Dat beleid is er namelijk op gericht dat elektrische rijders geen
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“range anxiety hoeven te hebben, omdat zij altijld kunnen laden langs de snelweg.
Tegenover Gerechtshof Den Haag verwoordt de Staat dat belang in 2014 als volgt:'®

Wij hebben allemaal baat bij toename van het gebruik van de elektrische auto.
Elektrisch rijden is duurzaam, goed voor het milieu en geeft een broodnodige impuls
aan onze economie. Maar zonder een infrastructuur van snellaadpalen langs
rijkswegen zal het gebruik van de elektrische auto niet van de grond komen. Want
hoewel de elektrische rijder vooral thuis en op het werk zal laden,_is rugdekking in de
vorm van snellaadpunten langs rijkswegen absoluut noodzakeljjk om automobilisten
over de drempel van het elektrisch rijden te kriigen. Zolang de automobilisten nog
vrezen met een lege accu op de viuchtstrook te belanden, zullen zij terughoudend
bliiven om de stap naar het volledia elektrisch rijden te zetten. Zonder de infrastructuur
van de snellaadpalen wordt het beleid van het kabinet, dat is gericht op duurzame
automobiliteit, onuitvoerbaar.

(onderstreping toegevoegd)

47. De Verkeerspsycholoog GTi merkt op dat zolang een automobilist niet steeds van alle
benodigde informatie op de hoogte kan zijn op het beslissingspunt onveilige situaties
kunnen ontstaan door meerdere aanbieders op dezelfde verzorgingsplaats:?°

Op het moment dat de weggebruiker een keuze moet maken tussen een laadstation
en een benzinestation op dezelfde verzorgingsplaats, dient hij op de hoogte te zijn van
de consequenties van zijn keuze en dus hoe hij moet kiezen. Onder de huidige
omstandigheden en met de beschikbare middelen kan niet op een verantwoorde en
afdoende manier alle benodigde informatie worden aangeboden en zeker niet kort
voor het keuzemoment. Informatie op het beslissingspunt zelf of het ontbreken van
noodzakelijke informatie om de keuze te kunnen maken, levert altijd in potentie
gevaarlijk en ongewenst gedrag op.

48. Het is onmogelijk om steeds voorafgaand aan de te maken keuze van alle benodigde
informatie op de hoogte te zijn. Dat kan de Minister ook niet van elektrische rijders
verwachten (zoals hij dat ook niet verwacht van automobilisten met een auto die op
benzine of diesel rijdt). Alleen al vanwege het ontbreken van zicht op de laadstations van
Shell en Fastned op het punt waarop alsdan de keuze zou moeten worden gemaakt, kan
de elektrische rijder niet beschikken over informatie over de bezetting en eventuele
wachtrij. Gebrek aan alle benodigde informatie bij de elektrische rijder op het
keuzemoment betekent dat de aan Shell verleende vergunning voor een tweede
laadstation op dezelfde verzorgingsplaats dus verkeersonveilige situaties zal opleveren.

49, In een poging de bevindingen van de Verkeerspsycholoog GTi te weerleggen, stelt de
Minister:”!

¥ Nummer 6.1 van de pleitnota van de Staat voor de zitting van het Gerechtshof Den Haag van 27 oktober 2014.

20 Verkeerspsychologisch advies laadstations op verzorgingsplaatsen, 18 september 2016 (bijlage 2 bij de zienswijze
van Fastned), p.10.

? Reactie op rapport Tertoolen (de Verkeerspsycholoog GTi), p. 2 (eerste alinea).
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Gezien dit gebrek aan informatie is het niet aannemelijk dat de elektrische rijder zal
afwijken van de geplande route naar het vooraf gekozen laadstation. Het is zelfs de
vraag of hij het alternatief opmerkt en een alternatief op de verzorgingsplaats kan
overwegen.

50. Deze onderbouwing van de Minister is innerlijk tegenstrijdig met hetgeen hij in reactie op
de zienswijze van Fastned naar voren heeft gebracht. Immers, zoals hiervoor
weergegeven, baseert de Minister het verlenen van de vergunning er onder andere op dat
hij op de eerste splitsing na het verlaten van de snelweg borden gaat plaatsen om de
elektrische rijders te wijzen op beide laadstations. Gelet op deze bebording is het
allesbehalve de vraag of de elektrische rijder het alternatief zal opmerken. Een elektrische
rijder die pas direct na het verlaten van de snelweg op de eerste splitsing op de
verzorgingsplaats erachter komt, kan uiteraard niet thuis de prijs of aangeboden
laadsnelheid hebben vergeleken ?? Ook die veronderstelling van de Minister gaat dus lang
niet altijd op.

51. De Minister erkent dus dat sprake zal zijn van een gebrek aan informatie, maar gaat ervan
uit dat de elektrische rijder daardoor niet zal afwijken van het vooraf gekozen
laadstation.?* Die gevolgtrekking onderbouwt de Minister niet. Het is ook onjuist te
veronderstellen dat gebrek aan informatie bij alle elektrische rijders steeds tot de
conclusie zal leiden bij de vooraf gemaakte keuze te blijven (nog los van het feit dat niet
uitsluitend wordt geladen bij vooraf bedachte laadstations). Gebrek aan informatie zal
daarentegen tot twijfel en onzekerheid leiden en een deel van de elektrische rijders zou
plotseling kunnen overwegen om toch naar de andere aanbieder te gaan. Dat levert
onvoorspelbaar en onveilig verkeersgedrag op, zoals de Verkeerspsycholoog GTi heeft
toegelicht. De Minister stelt in dat verband onder andere dat als de bezettingsgraad van
laadstations verder toeneemt “dan zouden apps voor routeplannen kunnen worden
voorzien van informatie over de bezettingsgraad'.** Nog los van het gegeven dat de
Minister zich hier baseert op een onzekere toekomst, mogen elektrische rijders uiteraard
niet tijdens het rijden apps bedienen om na te gaan of een laadstation wel of niet bezet
is op dat moment.

52. Niet alleen alle deskundigen en marktpartijen, maar ook de Minister zelf onderschrijft de
onwenselijkheid van twee laadstations op dezelfde verzorgingsplaats. Dat blijkt onder
andere uit de door de Minister doorgevoerde wijziging van het in de Kennisgeving
neergelegde beleid. Sinds 13 maart 2017 voert de Minister het expliciete beleid dat geen
Whbr-vergunningen worden verleend voor twee zelfstandige laadstations op dezelfde
verzorgingsplaats. Voorheen voerde de Minister dat beleid in de praktijk ook al.

53. Dit beleid heeft ook betrekking op de situatie die zich voordoet op verzorgingsplaats
Peulwijk Oost. Toepassing ervan had dus moeten leiden tot afwijzing van de aanvraag van
Shell. Immers, aan Fastned zou in lijn met de vastgestelde rangorde al een Whbr-

% Reactie op rapport Tertoolen (de Verkeerspsycholoog GTi). p. 2 (derde alinea).
% Reactie op rapport Tertoolen (de Verkeerspsycholoog GTi), p. 2 (eerste en tweede alinea).
? Reactie op rapport Tertoolen (de Verkeerspsycholoog GTi), p. 2 (een-na-laatste alinea).
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vergunning worden verleend voor de basisvoorziening laadstation op deze
verzorgingsplaats.

54. Volgens de Minister is zijn beleid inzake twee laadstations op dezelfde verzorgingsplaas
in dit geval niet van toepassing, omdat het door Shell aangevraagde laadstation door hem
als aanwvullende voorziening wordt aangemerkt. Zoals toegelicht kan dat sinds 20
december 2011 niet meer. De beleidsregels dienen bovendien ter invulling van het
toetsingslader van artikel 3 Wbr bij het gebruik door de Minister van zijn bevoegdheid om
vergunningen te verlenen. Dat toetsingskader bepaalt dat vergunningen worden
geweigerd indien dat nodig is ter verzekering van veilig en doelmatig gebruik van een
waterstaatswerk. Of een laadstation veilig en doelmatig is op een verzorgingsplaats, is niet
afhankelijk van de vraag of de vergunningaanvrager tevens houder is van een vergunning
voor een benzinestation. Het oordeel dat de veiligheid en doelmatigheid nopen tot
afwijzing van de aanvraag als deze zou worden ingediend door een andere partij dan
Shell, betekent dat ook de aanvraag van Shell zelf moet worden geweigerd vanwege strijd
met het wettelijk toetsingskader.

55. Volgens de Minister zou de plaatsing naast het bestaande benzinestation ervoor zorgen
dat geen sprake is van verstorende invloed door nieuwe verkeersstromen en neemt het
laadstation hierdoor geen extra grond in beslag.?® Dat laatste punt is juist. Het eerste
echter niet, zoals hiervoor gemotiveerd toegelicht leidt de komst van een laadstation bij
het benzinestation op dezelfde verzorgingsplaats als een zelfstandig laadstation juist wel
tot nieuwe, verstorende verkeersstromen op de verzorgingsplaats. Daarnaast leidt ook de
keuze van Shell voor laden op insteekvakken tot onveilige verkeerssituaties, zo wordt in
interne stukken van Rijkswaterstaat over een vergelijkbaar geval expliciet onderkend

(Bijlage 6):

Voor auto’s die de laadaansluiting aan de achterzijde hebben, zal dat kunnen leiden tot ongewenste
verkeerskundige bewegingen. De auto moet in dit geval achteruit parkeren om op de paal te kunnen aansluiten.
Daarvoor is deze parkeerplaats niet ingericht. Zie situatie hieronder

rijrichting

?> Onder kopje ad 2 van de reactie op de zienswijze van Fastned.
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56. Deze situatie is vergelijkbaar met de door Shell aangevraagde situatie:
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57. Niet alleen ten aanzien van laadstations, maar ook ten aanzien van benzinestations is het
zo dat de Minister het onwenselijk vindt als er verschillende aanbieders op dezelfde
verzorgingsplaats zijn gevestigd. De Staat heeft zich dan ook expliciet op het standpunt
gesteld dat de wens om een benzinestation te vestigen op een verzorgingsplaats waar al
een benzinestation van Shell aanwezig was niet kon worden gehonoreerd.?

58. Op de verschillende verzorgingsplaatsen langs de Nederlandse snelwegen is dus in
beginsel steeds hooguit één benzinestation aanwezig. Dat is vanuit ocogpunt van
veiligheid en doelmatigheid ook logisch. Stel dat er op dezelfde verzorgingsplaats een
benzinestation van Shell en een benzinestation van BP is, dan zal dat ertoe leiden dat
verkeer ontstaat dat tegen de rijrichting in over de verzorgingsplaats van het
benzinestation van Shell naar dat van BP rijdt vanwege verschil in prijs en/of wachttijd.
Daarnaast zal er als gevolg van twee benzinestations bij automaobilisten direct na het
verlaten van de snelweg bij het oprijden van de verzorgingsplaats twijfel ontstaan over de
te volgen route. Bijvoorbeeld omdat hijof zij op het laatste moment een wachtrij ziet bij
Shell, of zich afvraagt of tanken bij BP nou wel of niet wordt gedekt door de tankpas van
zijn leasemaatschappij. Twijfel kan, als gezegd, leiden tot onzeker en onvoorspelbaar

26 Rechtbank Den Haag van 29 april 2009, ECLENLRBSGR:2009:BI2610 (r.0. 2.19).
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rijgedrag zoals plotseling hard remmen, stilstaan of achteruitrijden. Dat kan tot gevaarlijke
situaties leiden, zeker bij achteropkomend verkeer dat met relatief hoge snelheid de
shelweg verlaat en de toerit van de verzorgingsplaats oprijdt. Dezelfde effecten zullen zich
voordoen bij twee aanbieders van snellaadvoorzieningen op dezelfde verzorgingsplaats
(waarbij zich zelfs nog een extra reden voor twijfel en onzeker gedrag over de keuze
tussen de aanbieders voordoet in de vorm van mogelijk grote verschillen in
laadvermogen).

Het is niet voor niets dat, als gezegd, het voorkomen van twijfel en onzekerheid een van
de grondbeginselen is van de door Rijkswaterstaat gehanteerde '‘Duurzaam Veilig'
principes. Die principes houden dan ook onder meer in dat de keuzes voor
automobilisten simpel en helder moeten zijn:*’

Voorspelbaar eigen verkeersgedrag en dat van anderen, wil zeggen dat de routekeuze
en de manoeuvres voor alle verkeersdeelnemers overal en altiid begrijpelijk en
eenvoudig gehouden worden. Het heeft te maken met de tijd en moeite die het kost
en die beschikbaar moet zijn om de juiste route te vinden, de manoeuvres goed uit te
voeren en te anticiperen op het gedrag van de andere weggebruikers.

60. In de woorden van de Verkeerspsycholoog GTi:

61.

Als de weggebruiker niet hoeft te kiezen omdat er slechts één mogelijkheid is (en geen
twee), dan is alle risico weggenomen. Er is bovendien een gerede kans dat een
weggebruiker als hij ervaart een foute keuze te hebben gemaakt met betrekking tot
het oplaadpunt, tegen het verkeer in gaat rijden om zijn fout te herstellen. Dit is
absoluut onverstandig en gevaarlijk, maar vanuit zijn egoistisch gezichtspunt zeer
goed mogelijk. Dat dient voorkomen te worden.

Dat stelselmatig tegen het verkeer in wordt gereden, is een bekend en in de rechtspraak
onderkend gegeven.?® Op verzorgingsplaats Den Ruygen Hoek (westkant) is reeds sprake
van een laadstation van Fastned én laadvoorzieningen bij het benzinestation. Zoals
Fastned herhaalidejk kenbaar heeft gemaakt, leidt dat ertoe dat automobilisten tegen
het verkeer in van de laders bij het benzinestation naar het laadstation van Fastned rijden.
De Verkeerspsycholoog GTi stelt dus in zijn deskundigenrapport terecht dat er een gerede
kans bestaat dat de weggebruiker tegen het verkeer in zal gaan rijden als hij of zij ervaart
een verkeerde keuze te hebben gemaakt. Ondanks dat Fastned de Minister hier expliciet
op heeft gewezen, stelt de Minister in zijn reactie slechts dat hij het niet aannemelijk acht
dat bestuurders van elektrische voertuigen tegen het verkeer in gaan rijden. De Minister
steekt dus zijn kop in het zand. Zijn ‘weerlegging'’ is in strijd met zowel de praktijk van als
de theorie over het gedrag van weggebruikers.

27|y, STM.C. Janssen (red.), Stichting Wetenschappelijk Onderzoek Verkeersveiligheid SWOV
http./ww.swov.nl/rapport/R-97-34.pdf.

28 Het vormt soms zelfs aanleiding om het ingestelde eenrichtingsverkeer weer terug te draaien, bijvoorbeeld in de
zaak die leidde tot de uitspraak van de Afdeling van 6 februari 2008, ECLINL:RVS:2008:BC3632.
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62. Bij het bovenstaande moet steeds worden bedacht dat het aantal elektrische auto's op
de Nederlandse wegen de komende jaren sterk zal toenemen: de overheid streeft naar
200.000 elektrische auto’s in 2020 en 1.000.000 in 2025. Op dit moment rijden er ruim
18.000 volledig elektrische auto’s op de Nederlandse wegen. De Tweede Kamer heeft de
motie aangenomen dat de Nederlandse overheid ernaar streeft dat vanaf 2025 louter
emissieloze nieuwe auto’s worden verkocht. Het op 10 oktober 2017 gepubliceerde
regeerakkoord bevat de afsprak dat de overheid ernaar streeft dat alle nieuwe auto’s vanaf
2030 emissieloos zijn, de fiscale stimulering wordt op dat streven afgestemd.*® Vorig jaar
was dat aandeel nog maar 3,4% van de nieuw verkochte auto’s. De Staat streeft dus naar
een forse toename van elektrische auto’s op de Nederlandse wegen. Dat betekent dat er
dus ook veel meer elektrische automobilisten gebruik zullen gaan maken van
laadvoorzieningen langs de snelweg. Het betekent ook dat als er op dit moment een keer
per maand tegen het verkeer in wordt gereden op een verzorgingsplaats dat binnen een
aantal jaar honderd keer per maand zal gebeuren. De door het Bestreden Besluit
veroorzaakte onveilige situaties zullen zich dus gedurende de looptijd van de vergunning
van vijftien jaar steeds vaker voordoen. Daarnaast is het niet te verwachten dat de door de
verschillende aanbieders aangeboden laadsnelheden gelijk zullen opgaan. Immers, een
netbeheerder heeft vaak bijna een jaar nodig om een 175 kW-aansluiting te realiseren en
er zal bij vervanging rekening worden gehouden met de economische afschrijvingsduur
van geplaatste laadvoorzieningen.

63. De Minister miskent in het Bestreden Besluit dat de vergunningen voor een langere
periode zijn verleend en het gebruik van de laadstations van Fastned momenteel
ongeveer elke 7 maanden verdubbeld. Het gebruik neemt dus toe en zal blijven
toenemen als gevolg van de introductie van vele nieuwe volledig elektrische modellen en
de fiscale stimuleringsmaatregelen voor elektrisch rijden. Als gezegd, komt het in de
huidige situatie al voor dat beide snelladers van een laadstation van Fastned tegelijkertijd
in gebruik zijn.

64. Kortom, het is in strijd met het veilig en doelmatig gebruik van de verzorgingsplaats en
het ter invulling daarvan gevoerde beleid om naast de aan Fastned te verlenen
vergunning nog een vergunning voor een laadstation op verzorgingsplaats Peulwijk Oost
te verlenen. De Minister moet, juist nu elektrisch rijden blijft toenemen, het ontstaan van
wildgroei van laadvoorzieningen voorkomen en het niet toestaan dat benzinestations die
liggen op een verzorgingsplaats waar al een laadstation is vergund ook laadvoorzieningen
gaan aanbieden.

D. Strijd met algemene beginselen behoorlijk bestuur

65. De Minister verbiedt Fastned om naast laadvoorzieningen ook aanvullende voorzieningen
aan te bieden. Dat verbod handhaaft de Minister ook na de uitspraak van Rechtbank
Amsterdam van 14 juli 2017 3° voor alle verzorgingsplaatsen waar al aanvullende
voorzieningen zijn bij het benzinestation en/of wegrestaurant. In dat kader overweegt de
Minister dat de ‘verkeersveiligheid gebaat is bij zo min mogelijk versnippering van

22 ertrouwen in de toekomst', Regeerakkoord 2017 - 2021 van VWD, CDA, D66 en ChristenUnie, p. 39.
0 ECLENL:RBAMS:2017:4755.
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voorzieningen' en dat om een verzorgingsplaats doelmatig te gebruiken ‘versnippering
van functies over meerdere locaties op een verzorgingsplaats zoveel mogelijk moet
worden voorkomen'. Een aanvullende voorziening is daarom volgens de Minister alleen
gewenst indien deze voorziet in een behoefte van de weggebruiker waarin niet reeds
wordt voorzien op die verzorgingsplaats.

66. De Minister hanteert deze redenering wel jegens Fastned maar niet jegens Shell. Op
grond van het gelijkheidsbeginsel moet de Minister echter consequent zijn en mag
besluitvorming niet worden gebaseerd op willekeur en favoritisme. De Minister mag het
dus ook Shell niet toestaan om voorzieningen aan te bieden die elders op de
verzorgingsplaats al worden aangeboden.

67. Het gelijkheidsbeginsel wordt eveneens geschonden doordat de Minister de aan Shell
verleende vergunning niet in duur beperkt, maar slechts de volgens het Bestreden Besluit
in 1998 al aan Shell verleende Whbr-vergunning uitbreidt met een laadstation bij het
benzinestation. Aan Fastned verleende vergunningen worden wel steeds voor een
bepaalde duur verleend.

68. Het Bestreden Besluit is tevens in strijd met de algemene beginselen van behoorlijk
bestuur, omdat het in strijd met het in artikel 346 Awb gecodificeerde
motiveringsbeginsel een draagkrachtige motivering ontbreekt. De Minister schuift de
door Fastned aangeleverde deskundigenrapporten gemakzuchtig en op onjuiste
aannames terzijde. Hij baseert zijn motivering dat geen onveilige situaties in het leven
zouden worden geroepen op de veronderstelling dat elektrische rijders altijd goed
voorbereid de weg op gaan en al weten waar zij zullen gaan laden. Die veronderstelling
is niet kenbaar gebaseerd op onderzoek maar een blote aanname van de Minister.
Volgens Fastned is deze centrale veronderstelling zeker niet altijd juist en het onder haar
gebruikers gehouden onderzoek bevestigt dat. Bovendien zal door toename van het
aantal elektrische auto's en de actieradius daarvan het gebruik van elektrische auto's
steeds meer gelijkenissen vertonen met dat van auto’'s op benzine of diesel.

69. In de zienswijze heeft Fastned ook toegelicht dat er vanwege verschil in laadvermogen
een groot verschil in laadtijd kan optreden. Het valt zeker niet uit te sluiten dat een
elektrische rijder bereid is gevaarlijke capriolen uit te halen om drie keer zo snel te kunnen
laden, dat betekent immers in de praktijd dat een elektrische rijder niet bijvoorbeeld een
half uur moet wachten maar slechts 10 minuten. Het Bestreden Besluit en de daarin
opgenomen ‘weerlegging’ van de zienswijze en deskundigenrapporten van Fastned gaat
daar in het geheel niet op in.

E. Evidente privaatrechtelijke belemnmering

70. Shell heeft kenbaar gemaakt dat Allego de laadvoorzieningen zal beheren en exploiteren.
Dat is Allego echter niet toegestaan.® Allego is namelijk onderdeel van het publieke
bedrijf Alliander dat over een wettelijk monopolie als netbeheerder beschikt. In de

1 Zie Rechtbank Gelderland 28 september 2016, ECLENL:RBGEL:2016:5169, welke uitspraak is bevestigd door het
Gerechtshof Arnhem-Leeuwarden in zijn arrest van 7 november 2017.
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Elektriciteitswet (artikel 10b) is een verbod opgenomen voor dergelijke netbeheerders om
betrokken te zijn bij de levering van elektriciteit ten behoeve van eindgebruikers. Anders
gezegd, Alliander mag niet overgaan tot het aanbieden en verlenen van laaddiensten aan
bezitters van elektrische auto’s. Dat verbod geldt ook voor groepsmaatschappijen. Allego
moet zich dus aan dat verbod houden en mag geen elektriciteit leveren aan
weggebruikers met een elektrisch voertuig. Het Gerechtshof heeft verduidelijkt dat Allego
niet de exploitatie van laadvoorzieningen op zich mag nemen en zich ook niet
contractueel mag verbinden om voor het geheel daarvan zorg te dragen (of een partij die
laadvoorzieningen wenst ter zake te ontzorgen).*? Er is derhalve sprake van een evidente
privaatrechtelijke belemmering voor de verleende vergunning.

F. Conclusie

71. De Minister had geen vergunning mogen verlenen voor het door Shell aangevraagde
laadstation op verzorgingsplaats Peulwijk Oost. Dat besluit is in strijd met de gevolgde
verdelingsprocedure, met het doelmatig en verkeersveilig gebruik van de
verzorgingsplaats en met de algemene beginselen van behoorlijk bestuur. Ook staat een
evidente privaatrechtelijke belemmering in de weg aan verwezenlijking van het
voornemen van Shell om laadstations van allego bij haar benzinestation te plaatsen.

72. Het Bestreden Besluit kan dan ook niet in stand blijven. Fastned verzoekt de Minister dat
besluit te herroepen en Fastned te vergoeden voor de kosten die in het kader van dit

bezwaar zijn gemaakt.

Hoogachtend

* |dem.
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Contactpersoon

: . 1
E @rws.nl
T 06

Ons kenmerk
RWS-2017/44970

Uw kenmerk

Bijlage(n)
1

maken, hebben, onderhouden en exploiteren van twee elektrische oplaadpunten
voor personenauto’s op de verzorgingsplaats “Peulwijk Oost”, aan de oostzijde van
rijksweg A4 in de gemeente Midden Delfland.

Voor de inhoud van de vergunning en de mogelijkheid tot het maken van bezwaar
tegen deze vergunning verwijs ik u naar de bijlage(n).

Tevens wijs ik er met nadruk op dat het hebben van deze vergunning u niet
ontheft van de verplichting ook in het bezit te zijn van eventuele andere van
toepassing zijnde vergunningen, toestemmingen en dergelijke alvorens de werken
in de onderhavige vergunning mogen worden gerealiseerd.

Mocht u nog vragen hebben, dan kunt u contact opnemen met
bereikbaar op telefoonnummer 06

Met vriendelijke groet,

DE MINISTER VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT,

namens deze,

hoofd Veraunninaverlening Rijkswaterstaat West-Nederland Zuid

N.C. Knaap
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Per e-mail: Postbus.RVB.DIVCentraal@rijksoverheid.nl

Shell Nederland

Per e-mail: | @shell.com
Fastned BV
Per e-mail: @fastned.nl

Winthagen Mensink Advocaten

T.a.v.

Sarphatistraat 370

1018 GW AMSTERDAM

Per e-mail: | @winthagenmensink.nl
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Rijkswaterstaat
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat

Datum 22 november 2017
Nummer RWS-2017/44970 1
Onderwerp Wijziging van de vergunning op grond van

de Wet beheer rijkswaterstaatswerken voor het maken,
hebben en exploiteren van 2 elektrische laadpunten

op de verzorgingsplaats Peulwijk Oost, rijksweg A4

in de gemeente Midden Delfland.

Zaaknummer RWSZ2017-00009928

DE MINISTER VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT
AANHEF

Op 26 juni 2017 heeft AECOM namens Shell Nederland Verkoopmaatschappij B.V.
een aanvraag ingediend voor het maken, hebben en behouden van 2 elektrische
laadpunten voor personenauto’s op de verzorgingsplaats Peulwijk Oost, aan de
oostzijde van rijksweg A4 in de gemeente Midden Delfland. De elektrische
laadpunten zijn gesitueerd op het terrein van Shell Peulwijk Oost, op bestaande
parkeerplekken.

Deze aanvraag is door Rijkswaterstaat ontvangen op 26 juni 2017 en
ingeschreven onder zaaknummer RWSZ2017-00009928.

BESLUIT

Gelet op de bepalingen van de Wet beheer rijkswaterstaatswerken,

de Algemene wet bestuursrecht en de hieronder vermelde overwegingen
besluit ik de aan Shell Nederland Verkoopmaatschappij B.V., Weena 70,
3012 CM te Rotterdam, verleende vergunning van 2 oktober 1998,

met nummer 9832791 als volgt aan te vullen:

1. Aan voorschrift 1 wordt toegevoegd:
a. Tekening Peulwijk-ACM-ZZ-00-DR-TR-2101 d.d. 03-10-2017.
I1. Voorschrift 21 toe te voegen aan de vergunning van 2 oktober 1998,
met nummer 9832791:
Voorschrift 21
Eisen aan laadvoorzieningen

21.1 Weggebruikers met een (deels) elektrisch motorvoertuig moeten, zonder enige
technische belemmeringen, gebruik kunnen maken van het oplaadpunt.

21.2 Er mogen geen bijzondere voorwaarden worden gesteld met betrekking tot
het gebruik van de aansluiting.

21.3 Het afrekenen van stroom moet zonder enige belemmering kunnen
plaatsvinden met behulp van de gangbare betaalmethoden en
via een interoperabele laadpas.
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OVERWEGINGEN

Vereiste van vergunning
Op grond van het bepaalde in artikel 2, eerste lid, van de Wet beheer
rijkswaterstaatswerken is het verboden zonder vergunning gebruik te maken
van een waterstaatswerk door anders dan waartoe het is bestemd,
a. daarin, daarop, daaronder of daarover werken te maken of te behouden;
b. daarin, daaronder of daarop vaste stoffen of voorwerpen te storten,

te plaatsen of neer te leggen of te laten staan of liggen.

Voorzieningenbeleid verzorgingsplaatsen

In de Kennisgeving Voorzieningen op verzorgingsplaatsen langs rijkswegen van
22 maart 2004 (Stcrt. 2004, nr. 56, blz. 19), zoals laatstelijk gewijzigd bij
Kennisgeving van 20 november 2013 (Stcrt. 2013, nr. 32624) wordt een
energielaadpunt als aanvullende voorziening bij een benzinestation toegestaan.

BELANGENAFWEGING EN MOTIVERING

1. Betrokken belangen

Bij het realiseren van de activiteiten waarvoor vergunning wordt aangevraagd

spelen in dit verband de volgende belangen een rol:

- het beheerbelang, te weten de bescherming van waterstaatswerken en de
verzekering van het veilig en doelmatig gebruik van die werken, met inbegrip
van het belang van verruiming of wijziging anderszins van die werken;

- het belang dat de aanvrager heeft, te weten het bouwen, hebben,
onderhouden en exploiteren, van het bestaande motorbrandstoffenverkooppunt
door toevoeging van elektrische laadpunten op de verzorgingsplaats
‘Peulwijk Oost’;

- Fastned is als belanghebbende in de gelegenheid gesteld een zienswijze in te
dienen op onderhavige aanvraag. De beantwoording van de zienswijze is
opgenomen als bijlage bij deze vergunning.

v Motivering

Op 2 oktober 1998 is bij besluit met nummer 9832791 aan Shell Nederland
Verkoopmaatschappij B.V. een vergunning op grond van de Wet beheer
rijkswaterstaatswerken verleend voor het maken, hebben en exploiteren van een
motarbrandstoffenverkooppunt op de verzorgingsplaats Peulwijk Qost, aan de
oostzijde van rijksweg A4 in de gemeente Midden Delfland.

Onderhavige wijziging betreft het aanpassen van bestaande parkeerplekken naar
2 parkeerplekken met 2 elektrische laadpunten.

De nieuwe tekeningen worden middels deze wijziging toegevoegd aan de
vergunning.

Fastned is in de gelegenheid gesteld een zienswijze in te dienen op onderhavige
aanvraag. De beantwoording van deze zienswijze (Zienswijze Fastned inzake
aanvragen Shell om Wbr-vergunningen voor snellaadvoorzieningen bij
benzinestations op verzorgingsplaatsen met zelfstandige snellaadstations van
Fastned, ingediend door Winthagen Mensink advocaten, d.d. 18 augustus 2017
met kenmerk 20170004) is opgenomen als bijlage bij deze vergunning.

De zienswijze heeft niet geleid tot aanpassing van het besluit.
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Datum
22 november 2017

3. Slotoverweging Nummer

Uit het onderzoek, ingesteld naar de bij de vergunningverlening betrokken RN eaSa [
belangen, is aldus niet gebleken dat de vergunning, mede gelet op de daaraan te

verbinden voorschriften, moet worden geweigerd.

PROCEDURE

Door mij is geen openbare voorbereidingsprocedure gevolgd als bedoeld in de
Algemene wet bestuursrecht. Fastned is als belanghebbende in de gelegenheid
gesteld om zienswijzen op de aanvraag in te dienen.

ONDERTEKENING

DE MINISTER VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT,

namens deze,
hoofd Vergunningverlening Rijkswaterstaat West-Nederland Zuid

N.C. Knaap 2

RWS INFORMATIE Pagina 3 van 10



Datum
22 november 2017

MEDEDELINGEN Nummer
RWS-2017/44970 1

Informatie

Voor nadere informatie over dit besluit kunt u terecht bij de hiervoor vermelde

contactpersoon.

Bezwaar

Op grond van de Algemene wet bestuursrecht kunt u tegen dit besluit schriftelijk
bezwaar maken binnen zes weken na de dag waarop het is bekendgemaakt.

Het bezwaarschrift moet worden gericht aan de minister van Infrastructuur en
Waterstaat, p/a de hoofdingenieur-directeur van Rijkswaterstaat West-Nederland
Zuid, t.a.v. de afdeling Werkenpakket, Postbus 556, 3000 AN Rotterdam.

Het bezwaarschrift moet zijn ondertekend en tenminste bevatten:
a. uw naam en adres;

b. de dagtekening;

c. de vermelding van dit besluit (kopie bijvoegen);

d. de gronden van het bezwaar (motivering).

Let op: een per e-mail toegezonden stuk geldt niet als bezwaarschrift.

Voorlopige voorziening

Gelijktijdig met of na de indiening van het bezwaarschrift kunt u - bij een
spoedeisend belang - verzoeken om het treffen van een voorlopige voorziening.
Dit verzoek moet worden gericht aan de Voorzieningenrechter van de Rechtbank
(Sector Bestuursrecht) in uw regio.

Het verzoek moet zijn ondertekend en tenminste bevatten:
a. uw naam en adres;

b. de dagtekening;

c. de vermelding van dit besluit (kopie bijvoegen);

d. de gronden van het verzoek (motivering).

Stuur bovendien een kopie van het bezwaarschrift mee.

Daarvoor moet u wel beschikken over een elektronische handtekening (DigiD).
Kijk op de site voor de precieze voorwaarden.

Kosten

Voor de behandeling van het verzoek om een voorlopige voorziening wordt een
bedrag aan griffierecht geheven. De griffier van de rechtbank zal u daar na
indiening op wijzen en u berichten binnen welke termijn en op welke wijze het
bedrag moet worden voldaan.

Aanspraken wegens schade

Alle werken of eigendommen van de Staat, welke ten gevolge van het gebruik van
deze vergunning mochten worden beschadigd, moeten door en op kosten van de
vergunninghouder worden hersteld, bij gebreke waarvan deze de bevoegdheid
heeft het nodige te doen verrichten op kosten van de vergunninghouder.
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Onverminderd het vorenstaande heeft de Staat de bevoegdheid van de
vergunninghouder te vorderen, dat de ontstane schade geheel of gedeeltelijk in
geld wordt vergoed.

Rechtsopvolging

Van iedere overgang van deze vergunning naar rechtsverkrijgenden moet
mededeling worden gedaan aan de hoofdingenieur-directeur van Rijkswaterstaat
West-Nederland Zuid (adres: Postbus 556, 3000 AN Rotterdam).

Inspanningsverplichting

De verlening van deze vergunning ontslaat de vergunninghouder niet van de plicht
om de redelijkerwijs mogelijke maatregelen te nemen, teneinde te voorkomen dat
het vergunningverlenende orgaan, dan wel derden, ten gevolge van het
gebruikmaken van de vergunning schade lijden.

Overige vergunningsvereisten

Voorts wordt de aandacht gevestigd op de omstandigheid, dat naast de in deze
beschikking verleende vergunning, voor de handelingen, waarop de vergunning
betrekking heeft, tevens vergunning en/of ontheffing vereist kan zijn op grond van
andere wetten en/of verordeningen dan waarop deze beschikking steunt.

Privaatrechtelijke toestemming

Naast de vergunning heeft u voor het gebruik van Staatsgrond en -water nog
toestemming nodig van het Rijksvastgoedbedrijf (RVB). Ik wijs u erop dat het RVB
aan een dergelijke privaatrechtelijke regeling nog nadere voorwaarden kan
stellen, waaronder het betalen van een (marktconforme) gebruiksvergoeding.

Pas op het moment dat een privaatrechtelijke regeling is overeengekomen met
het RVB mag gebruik worden gemaakt van Staatseigendom(men) ter uitvoering
van de vergunde activiteit(en).

In verband hiermee is een afschrift van deze vergunning gezonden aan de
directeur van het Rijksvastgoedbedrijf, afdeling Verhuur & Taxaties

(e-mailadres: Postbus.RVB.DIVCentraal@rijksoverheid.nl), die zich met betrekking
tot het gebruik van het betrokken staatseigendom schriftelijk tot u kan wenden.

Schadevergoeding

Op de vergoeding van schade, die het gevolg is van wijziging, intrekking of
opzegging van deze vergunning, is de Nadeelcompensatieregeling voaor het
verleggen van kabels en leidingen in Rijkswaterstaatswerken 1999 (NKL 1999)
- gepubliceerd in de Staatscourant van 26 mei 1999, nr. 97 - van toepassing.

Kosten van maatregelen

Indien in verband met het Rijkswaterstaatsbeheer maatregelen of voorzieningen
moeten worden getroffen, die het gevolg zijn of verband houden met de
vergunningverlening, dienen deze door of namens en op uw kosten te worden
uitgevoerd. Hieronder vallen de eventueel te treffen verkeersmaatregelen die door
Rijkswaterstaat dienen te zijn goedgekeurd en door een dezerzijds goed te keuren
aannemer te zijn uitgevoerd.
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Datum

22 november 2017
Wet Informatie-uitwisseling ondergrondse netten Nummer
Op 1 juli 2008 is de Wet Informatie-uitwisseling ondergrondse netten RWS:2017/44970 1
(de grondroerdersregeling) in werking getreden. Vanaf 1 oktober 2008 is de
opdrachtnemer wettelijk verplicht om voor alle mechanische grondroeringen
een Klic-melding te doen bij het Kadaster, telefoon 0800 0080,
www. kadaster.nl/klic (of klic@kadaster.nl).
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Datum
22 november 2017

BIJLAGE 1: Begrippenlijst behorende bij deze vergunning van de Nummer
minister van Infrastructuur en Waterstaat. RWS-2017/44970 1

In deze vergunning wordt verstaan onder:

« Rijkswaterstaat: Rijkswaterstaat West-Nederland Zuid
(adres: Boompjes 200, 3011 XD Rotterdam, postadres: Postbus 556,
3000 AN Rotterdam).

« Werken: het aanpassen van bestaande parkeerplekken naar 2 parkeerplekken
met 2 elektrische laadpunten op de verzorgingsplaats 'Peulwijk Oost".

e Werkzaamheden: het aanleggen/onderhouden/verplaatsen en/of opruimen
van de op grond van de vergunning te behouden werken.
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BIJLAGE 2: Tekeningen uitvoering werken behorende bij deze
vergunning van de minister van Infrastructuur en
Waterstaat.

a. Tekening Peulwijk-ACM-ZZ-00-DR-TR-2101 d.d. 03-10-2017.
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Datum
22 november 2017

BIJLAGE 3: Nota van antwoord behorende bij deze vergunning Nummer
van de minister van Infrastructuur en Waterstaat. RWS-2017/449701
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Zienswijze Fastned inzake aanvragen Shell om Wbr-vergunningen voor
snellaadvoorzieningen bij benzinestations op verzorgingsplaatsen met
zelfstandige snellaadstations van Fastned

In de zienswijze is een drietal (hoofd)argumenten te onderscheiden, te weten:

1) Het toestaan van nog een aanbieder van snellaadvoorzieningen op dezelfde
verzorgingsplaats brengt het verkeersveilig en doelmatig gebruik van die verzorgingsplaats
in gevaar, omdat:

a. het tot onzekerheid en twijfel leidt bij de automobilist;
b. het tot verkeer leidt dat tegen de ingestelde rijrichting in gaat rijden.

2) De beleidswijziging van maart 2017 bevestigt de onwenselijkheid van twee laadstations op
dezelfde verzorgingsplaats.

3) Het toestaan van nog een aanbieder van snellaadvoorzieningen op dezelfde
verzorgingsplaats is in strijd met de verdelingsprocedure die voor deze schaarse
vergunningen geldt op grond van het door Rijkswaterstaat in de Staatscourant kenbaar
gemaakte beleid;

4) Samenwerking Shell met Allego.

Ad.1 verkeersveilig en doelmatig gebruik van een verzorgingsplaats

Fastned stelt dat het toestaan van nog een aanbieder van snellaadvoorzieningen op dezelfde
verzorgingsplaats het verkeersveilig en doelmatig gebruik van die verzorgingsplaats in gevaar
brengt. Daartoe voert zij onder meer een advies van RHDHV aan, waarin wordt geconcludeerd dat
het toestaan van twee laadstations op één verzorgingsplaats leidt tot onzekerheid en twijfel bij
automobilisten en verkeer genereert dat tegen de ingestelde rijrichting zal gaan rijden.

Vooropgesteld wordt dat het advies van RHDHV niet is toegespitst op de situatie van
verzorgingsplaats Peulwijk Oost en bovendien uitsluitend ziet op de situatie dat sprake is van twee
laadstations als basisvoorzieningen. Daarvan is hier geen sprake. Het gaat in casu om een
wezenlijk andere situatie, namelijk elektrische laadpunten als aanvullende voorziening geintegreerd
in het benzinestation van Shell en een laadstation als basisvoorziening. Dit maakt dat het advies
niet bruikbaar is op de situatie van verzorgingsplaats Peulwijk Oost.

Geen ‘keuzestress’

De vrees van Fastned dat twee laadvoorzieningen op één verzorgingsplaats zal leiden tot onzeker
rijgedrag en twijfel bij automobilisten dient naar mijn mening om een aantal redenen te worden
genuanceerd. Rijkswaterstaat heeft (nieuw) beleid ontwikkeld voor de bebording en
bewegwijzering van de keuzepunten op de verzorgingsplaats. Het uitgangspunt daarbij is dat alleen
basisvoorzieningen op de borden worden aangeduid. De overige (aanvullende) voorzieningen —
zoals het toilet of een gemakswinkel - kunnen immers worden bereikt door de auto op de
algemene parkeervoorziening te parkeren. Op bovenstaand uitgangspunt is een uitzondering
gemaakt voor de aanduiding van elektrische laadpunten. Op de eerste splitsing van een
verzorgingsplaats worden altijd alle elektrische laadpunten aangeduid, omdat de laadpunten enkel
gebruikt kunnen worden door met het voertuig tot aan het laadpunt te rijden. Bij verwijzing van
een elektrisch laadpunt in beide rijrichtingen wordt, naast het pictogram (elektrisch laden), tevens
de betreffende bedrijfslogo’s opgenomen. Dit beleid zorgt er voor dat de automobilist die van een
laadpunt gebruik wil maken, in één oogopslag kan zien welke kant hij op moet om het door hem
gezochte laadpunt te vinden.

Ten tweede moeten bestuurders van elektrische voertuigen zich veel beter voorbereiden op hun
autorit dan bestuurders van benzine en dieselauto’s. Lang niet alle verzorgingsplaatsen aan de
snelweg bieden de mogelijkheid om een elektrisch voertuig te laden. Ook de mogelijkheid van
laden op het vertrekpunt en de bestemming onderscheidt zich ten opzichte van tanken bij benzine-
en dieselauto’s. Daar komt bij dat de actieradius van elektrische voertuigen beperkter is. Dit maakt
dat een bestuurder van een elektrische voertuig goed voorbereid op reis gaat. Ik onderschrijf de
conclusies die de heer Tertoolen in zijn rapportage trekt dan ook niet.!

Tegen de richting inrijden
Fastned stelt dat tevens verkeersonveilige situaties zullen ontstaan als gevolg van de
omstandigheid dat behalve Fastned ook Shell bij het benzinestation elektrisch laden aanbiedt.

! Voor een meer uitvoerige reactie van Rijkswaterstaat op de rapportage van dhr. Tertoolen verwijs ik u naar...



Bestuurders van elektrische voertuigen zouden tegen de ingestelde richting gaan rijden omdat zij
hun eerste keus zouden willen herzien vanwege een wachtrij of vanwege de prijs.

Vooropgesteld, op de aan- en afvoerwegen geldt een eenrichtingsverkeer. De aan- en afvoerwegen
vormen de overgang tussen de auto(snel)weg en het verblijfsgebied op een verzorgingsplaats. De
aanvoerweg is het weggedeelte tussen het puntstuk van de uitvoegstrook van de auto(snel)weg en
de eerste splitsing van wegen op de verzorgingsplaats. Door tegen het verkeer in te rijden kan een
gevaarlijke situatie worden veroorzaakt of ander verkeer worden gehinderd; Dat is niet toegestaan.
QOok op de overige wegen op een verzorgingsplaats geldt een eenrichtingsverkeer en is tegen het
verkeer inrijden niet toegestaan. De te volgen rijrichting blijkt duidelijk uit de inrichting van de
wegen op de verzorgingsplaats. Door verzorgingsplaatsen op een eenduidige en uniforme wijze in
te richten wordt de kans dat een automobilist tegen de rijrichting in gaat rijden geminimaliseerd.

Daarnaast acht ik het niet aannemelijk dat bestuurders van elektrische voertuigen in groten getale
tegen het verkeer in gaat rijden, en daarmee bewust het risico neemt een gevaarzettende
verkeerssituatie te veroorzaken, om de enkele reden dat de wachttijd en/of prijs bij het
alternatieve laadstation voordeliger is.?

Laadstandaarden

Fastned stelt dat uit de tekeningen behorende bij de aanvraag blijkt dat Shell niet voornemens is
alle laadstandaarden aan te bieden en daardoor het gevaar zou ontstaan dat tegen de richting in
zou worden gereden om alsnog bij Fastned te kunnen komen.

Dit is een terechte opmerking en reeds ook door mij opgemerkt. De aanvrager is er op gewezen
dat alle verkeersdeelnemers met een (deels) elektrische auto gebruik moet kunnen maken van de
oplaadvoorzieningen. Dit heeft er in geresulteerd dat de aanvrager de ontwerptekeningen heeft
aangepast. De nieuwe tekening is bijgevoegd.

Ten overvloede wijs ik er op dat in de vergunning voor het realiseren en exploiteren van elektrische
laadpunt standaard de onderstaande eis wordt opgenomen:

'verkeersdeelnemers met een (deels) elektrische auto moeten, zonder enige technische
belemmering, gebruik kunnen maken van de elektrische oplaadvoorziening. Er mogen geen
bijzondere voorwaarden ten behoeve van het gebruik van de aansluiting worden opgelegd.’

Shell dient deze eis na te leven door alle laadstandaarden aan te bieden. De door Fastned
geschetste situatie kan zich dus niet voordoen.

Ad.2 Wijziging Kennisgeving van maart 2017

Fastned stelt dat de Minister met de doorgevoerde wijziging van de Kennisgeving van maart 2017
de onwenselijkheid van twee laadstations op dezelfde verzorgingsplaats onderschrijft. Tevens
merkt Fastned op dat het voor de gevolgen op de verkeersveiligheid niet uit maakt of een
laadstation zelfstandig wordt geéxploiteerd (als basisvoorziening) of onderdeel uitmaakt van een
groter benzinestation (als aanvullende voorziening). Daarbij stelt Fastned nog dat het in strijd met
de Kennisgeving (van december 2011) is om laadvoorzieningen nog langer als aanvullende
voorziening te bestempelen en als zodanig te vergunnen.

Fastned wijst er terecht op dat de wijziging van de Kennisgeving van maart 2017 niet van
toepassing is op de aanvraag van Shell voor de exploitatie van elektrische laadpunten als
aanvullende voorziening. Deze beleidswijziging brengt geen verandering in de mogelijkheid tot het
plaatsen van een elektrisch laadpunt als aanvullende voorziening bij een benzinestation of een
wegrestaurant. Met de beleidswijziging van maart 2017 is bewerkstelligd dat de
verdelingsprocedure van vergunningen voor elektrische laadpunten als basisvoorziening op nieuw
open te stellen verzorgingsplaatsen voor een ieder kenbaar is. Daarnaast legt deze wijziging vast
dat op een verzorgingsplaats geen tweede exploitant van een elektrische laadpunt als
basisvoorziening meer zal worden toegestaan.

Bij het inpassen van een elektrisch laadpunt als aanvullende voorziening is sprake van een
integratie van elektrisch laden in een bestaand benzinestation of wegrestaurant (de
basisvoorziening). Dit zorgt er voor dat er geen sprake is van mogelijk verstorende invloed op de

2 Voor een meer uitvoerige reactie van Rijkswaterstaat op de rapportage van dhr. Tertoolen verwijs ik u naar...



verzorgingsplaats door bijvoorbeeld nieuwe (ongewenste) in- en uitvoegende verkeersstromen.
Daarbij komt dat een dergelijke inpassing van een elektrisch laadpunt geen extra grond in beslag
neemt, grond die schaars is. Dat zijn essentiéle elementen voor de beoordeling of de veiligheid en
doelmatig gebruik van de verzorgingsplaats gewaarborgd blijft.

Met de wijziging van de Kennisgeving van december 2011 is een vierde basisvoorziening
toegevoegd: het energielaadpunt. Hierdoor zijn ook derden, zoals Fastned, in de gelegenheid
gesteld om een energielaadpunt op een verzorgingsplaats te exploiteren. Noch uit de Kennisgeving
noch uit de bijbehorende toelichting valt op te maken dat met de aanwijzing van energielaadpunt
als basisvoorziening een dergelijke voorziening niet ook als aanvullende voorziening zou mogen
worden geéxploiteerd. Integendeel: Dat dit mogelijk blijft is expliciet aangegeven in zowel de
toelichting op de Kennisgeving van december 2011 (‘Het plaatsen en exploiteren van
energielaadpunten als aanvullende voorziening door de huidige exploitant van een basisvoorziening
is overigens wel toegelaten') als in die van maart 2017 ("Dit beleid treft niet de huidige
mogelijkheid tot het plaatsen van een elektrisch laadpunt als aanvullende voorziening bij een
benzinestation of een wegrestaurant’).

Ad.3 Verdelingsprocedure schaarse vergunning

Fastned stelt dat de rechtszekerheid en het gerechtvaardigde vertrouwen van Fastned worden
geschonden, als de aanvragen van Shell voor een elektrisch laadpunt als aanvullende
voorzieningen zou worden toegewezen.

Naast het feit dat met de beleidswijziging van december 2011 een elektrisch laadpunt als
basisvoorziening is geintroduceerd, is ook de verdelingsprocedure van vergunningen voor deze
basisvoorziening vastgelegd. Geinteresseerden in een vergunning voor een elektrische laadpunt als
basisvoorziening dienden voor 16 januari 2012 een aanvraag in te dienen. Indien er meer
aanvragen werden ingediend dan dat er ruimte is op de betreffende verzorgingsplaats, dan werd er
onder de aanvragers geloot. Aanvragen van na 16 januari 2012 voor een vergunning van een
elektrisch laadpunt als basisvoorziening worden behandeld op volgorde van binnenkomst.

Zoals eerder aangegeven is met de beleidswijziging van december 2011 nadrukkelijk niet beoogd
om het plaatsen en exploiteren van elektrische laadpunten als aanvullende voorzieningen
onmogelijk te maken. Dat het nooit de bedoeling is geweest van de minister om elektrische
laadpunten enkel en alleen als basisvoorzieningen toe te staan, kan voor Fastned geen verrassing
zijn, aangezien zij hier reeds in vroeg stadium op is gewezen,

Zie bijvoorbeeld de e-mail van RWS aan Fastned d.d. 8 april 2013;

In deze e-mail is door RWS aangegeven dat: "Houders van een bestaand motorbrandstof-
verkooppunt kunnen nog steeds een aanvraag doen voor het plaatsen van een laadpaal op
het terrein dat ze al huren. Dit valt buiten de procedure die is beschreven in de
Kennisgeving van december 2011, ze vragen namelijk een aanvulling aan op de bestaande
Wbr-vergunning.”

Ad.4 Samenwerking Shell met Allego

Uit de aanvraag maakt Fastned op dat de aanvrager [Shell] voor de aanleg van de
snellaadvoorzieningen samenwerkt met Allego. Fastned wijst er op dat gelet op het in de
Elektriciteitswet opgenomen zogenoemde groepsverbod het niet is toegestaan dat een
dochteronderneming van Alliander de elektriciteit levert.

Wat daar ook van zij, dat is geen reden om de vergunning te weigeren. Dit gaat immers het
toetsingskader van de Wbr te buiten. Het toetsingskader voor Wbr-vergunningen volgt uit artikel 3,
eerste en tweede lid, van de Wbr. Weigering van een vergunning kan slechts geschieden ter
bescherming van waterstaatswerken en ter verzekering van het doelmatig en veilig gebruik van die
werken, met inbegrip van het belang van verruiming of wijziging anderszins van die werken. Een
weigering van de vergunning kan mede strekken ter bescherming van aan de waterstaatswerken
verbonden belangen van andere dan waterstaatkundige aard, indien daarin niet is voorzien door bij
of krachtens een andere wet gestelde bepalingen.
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Datum
Rijkswaterstaat heeft enkele zienswijzen ontvangen naar aanleiding van A9 Wupnhar e
aanvragen van Shell voor elektrische laadpunten bij haar benzinestations op Bijlage(n) _
verschillende verzorgingsplaatsen in Nederland. De zienswijzen worden onder ;a\‘r’i':;"az:’f:‘a?::;°§f°“
meer onderbouwd met een verkeerspsychologische rapportage van TN

(Verkeerspsychologisch advies laadstations op verzorgingsplaatsen Gerard Tertoolen
d.d.18 september 2016). Dit rapport is reeds door Fastned ingebracht naar
aanleiding van het beroep van Fastned tegen de door de Minister verleende
vergunning aan Pompstation Vechtbrug B.V. voor onder meer een elektrisch
laadpunt. Destijds heeft onze adviseur Human Factors en onze adviseur
Verkeersveiligheid in dat verband reeds op het rapport gereageerd. In dit memo is
de reactie vanuit Rijkswaterstaat integraal opgenomen.

In het rapport trekt de volgende conclusie:

"Het aanbieden van laadpunten op beide voorzieningen (verzorgingsplaats en
benzinestation) scoort dan ook slecht op alle Human Factor-aspecten en alle
Gouden regels zoals door RWS opgesteld om verantwoord rekening te houden
met het gedrag van weggebruikers en is derhalve af te raden.”

Voor een inschatting op Human Factor-aspecten en Gouden regels is het type
gedrag belangrijk. gaat uit van keuzegedrag dat tijdens de rit
plaatsvindt, veelal aangeduid als gedrag op ‘operationeel en tactisch niveau’.
Op blz. 5 spreekt hij dan ook van “de situatie waarin een weggebruiker op het
keuzepunt tussen verzorgingsplaats en benzinestation (zie foto 1) moet beslissen
welk snellaadpunt hij bezoekt”. Vrijwel de gehele invulling van Human Factor-
aspecten en Gouden regels gaat hier vanuit en zijn redenering staat of valt met dit
uitgangspunt.

Keuzegedrag t.a.v. de laadlocatie vindt vooral voorafgaand aan verkeersdeelname
plaats (gedrag op ‘strategische niveau’). Een elektrische rijder weet dat hij niet
overal kan laden, dus zal hij voor zijn rit moeten uitzoeken hoe ver hij kan komen
en, indien nodig, waar hij kan laden. Ook de mogelijkheid van laden op het
vertrekpunt en de bestemming onderscheidt zich t.o.v. tanken bij benzine- en
dieselauto’s. Veel bestuurders van elektrische voertuigen hebben een vaste
aanbieder of abonnement, bv Tesla rijders. Deze bestuurders zullen niet zo snel
gebruik maken van een andere aanbieder. Voor routekeuze in relatie tot het laden
zijn soms apps beschikbaar. Het uitgangspunt van | dat een groot
deel van de elektrische rijders pas ‘op het keuzepunt tussen “verzorgingsplaats”
(lees: E-laadpunt A) en “benzinestation” (lees: E-laadpunt B)’ een laadlocatie kiest
klopt niet. Daarmee valt ook het fundament onder zijn hele redenatie weg.
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Op blz. 5 geeft een beeld van de informatie die een elektrische
- .3 " Datum
rijder kan waarnemen op ‘het keuzepunt’: "Hij heeft geen zicht op de 29 september 2017
beschikbaarheid van beide laadpunten en weet vooraf niet welke laadstandaarden
waar aanwezig zijn en tegen welke prijs de elektriciteit wordt aangeboden.”
Gezien dit gebrek aan informatie is het niet aannemelijk dat de elektrische rijder
zal afwijken van de geplande route naar het vooraf gekozen laadstation. Het is
zelfs de vraag of hij het alternatief opmerkt en een alternatief op de
verzorgingsplaats kan overwegen.

Iemand die een elektrische auto aanschaft leert snel dat hij niet bij iedere
verzorgingsplaats kan laden en dat informatie op bewegwijzering en bebording
(vooralsnog?)beperkt is. Naast eventuele abonnementen is gebrek aan informatie

ter plaatse juist een motivatie om laadlocaties vooraf te kiezen. heeft
verzuimd om deze doorwerking van verwachtingen toe te passen op gouden regel
nummer 6 (over verwachtingen en gedrag). Ook hier mist het

strategisch niveau.

Als de elektrische rijder o.b.v. puur de prijs wil kiezen, dan kan hij die informatie
het beste vooraf inwinnen en verwerken in zijn keuze en route. Net als bij de
prijzen voor benzine en diesel is er een grote kans dat de prijzen voor laden
buiten het hoofdwegennet lager zijn (dan beide alternatieven op de
verzorgingsplaats). gaat uit van een elektrische rijder die uit is op
de laagste prijs, blijkbaar heeft weten te bepalen dat hij op een specifieke
verzorgingsplaats kan laden, maar pas op de verzorgingsplaats op zoek gaat naar
de laagste prijs. Het is niet aannemelijk dat iemand die rationeel op de laagste
prijs kiest op deze wijze een laadstation zoekt. Overigens zijn de meeste
elektrische rijders zakelijke rijders. Prijs zal in veel gevallen geen rol spelen of is al
bepaald door een abonnement gekoppeld aan een specifieke aanbieder. Mocht de
prijs toch vooraf onbekend zijn geweest en tegenvallen dan is het het makkelijkste
om kort te laden en een route te plannen naar een voordeliger laadstation. De
groep rijders die er qua prijs baat bij heeft om op de verzorgingsplaats alsnog het
alternatieve laadstation op te zoeken, zich van dit alternatief bewust is en bereid
is om daarvoor tegen het verkeer in te rijden is naar verwachting
verwaarloosbaar.

Bij een recente observatie bij elektrische laadpunten op verzorgingsplaatsen bleek
de bezettingsgraad nagenoeg nul procent. Het is daarom niet aannemelijk dat
elektrische rijders anticiperen op de wijze zoals dhr. Tertoolen suggereert. Mocht
de capaciteit een groter probleem worden dan zouden apps voor routeplannen
kunnen worden voorzien van informatie over de bezettingsgraad.

Onze conclusie is dat de Gouden regels alleen toegepast heeft aan
het operationeel en tactische niveau. Het gedrag op strategisch niveau is
onvoldoende c.q. niet meegenomen in zijn advies. Het zoekgedrag om een
laadpunt te bereiken wordt vooral op strategisch niveau bepaald en om die reden
verwachten we nauwelijks een effect op verkeersveiligheid op de
verzorgingsplaats zelf.

adviseur Verkeersveiligheid adviseur Human Factors
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Verklaring

Amsterdam, 24 maart 2014

In verband met de nu voorliggende rechtszaak van de VPR en haar leden tegen de Staat der
Nederlanden zou ik graag nogmaals verslag doen van de gebeurtenissen rond de introductie van in de

elektrische auto in Nederland.

Vanuit mijn rol als vicevoorzitter van het Formule e-team en als verantwoordelijke voor het aanjagen
van oplaadinfrastructuur ontwikkeling was ik in aanwezig bij de gesprekken die het Formule E-team
samen met onder meer Rijkswaterstaat voerde met bestaande concessiehouders van benzinestations en
wegrestaurants langs de Nederlandse snelwegen.

Laat ik beginnen met het doel van het Formule E-team in deze vergaderingen. Het Formule E-team is
opgericht als aanjager van elektrisch vervoer. Nederland had zichzelf gecommitteerd aan doelstellingen
op het gebied van elektrisch rijden omwille van luchtkwaliteit, milieu en energie onafhankelijkheid. “Just
make it happen”, dat was onze opdracht. Naast de gezamenlijke activiteiten waar mijn collega’s binnen
het Formule E-team, (voorzitter) en ' “en ik ons mee bezig
hielden op het gebied van zoals (publieks)voorlichting, fiscale en veiligheidszaken en internationale
betrekkingen, lokale overheden en economische zaken was een belangrijk onderdeel voor mij als
verantwoordelijke voor de laadinfrastructuur portefeuille, naast het aanjagen van oplaadinfrastructuur
in steden ook het aanjagen van snelle opladers langs de snelweg. Logische marktpartijen om mee te
praten in deze context waren dan ook de benzinepomphouders en wegrestaurants. Er zijn meerdere
vergaderingen en bijeenkomsten met deze partijen geweest op initiatief van verschillende Ministeries
en/of het Formule E-team. Deze bijeenkomsten hebben zowel plaatsgevonden tijdens evenementen
maar ook op het Ministerie van I&M en ten kantore van belanghebbenden uit de branche. Het belang
voor het Formule E-team was dat Elektrische auto’s in Nederland ook zo spoedig mogelijk kunnen
snelladen langs de snelwegen, net zoals benzineauto’s de mogelijkheid hebben om te tanken.

De eerste vergadering die wij hadden met de bestaande snelweg concessiehouders die ik mij kan
herinneren was op 4 juni 2010 bij het Ministerie van Infrastructuur en Milieu (toen nog het Ministerie
van Verkeer en Waterstaat) aan de Plesmanweg in Den Haag. Aanwezig waren vertegenwoordigers van
de pompstationhouders, oliemaatschappijen en de wegrestaurants en vertegenwoordigers van het I&M
en Economische Zaken. De tweede bijeenkomst vond plaats op verzoek van de leden van de VPNI op het
kantoor Subat/Cofize aan de 's Graveweg 35 in Capelle aan den lssel. Mijn rol was het vertellen over de
nut en noodzaak van elektrisch vervoer, partijen te informeren over de internationale ontwikkelingen en
hen ervan te overtuigen dat ook in Nederland Elektrisch vervoer exponentieel zal groeien en dat dat ook
markt kansen heeft voor de Nederlandse economie. Nederland wil dat er in 2020 meer dan 200.000
elektrische auto’s rondrijden op haar snelwegen en daarvoor zijn snelladers nodig langs de snelweg.
Zonder deze infrastructuur blijft ‘range anxiety’ een probleem en zal de snelle groei uitblijven.



Wat ik tegenover mij vond waren mensen die vanuit mijn blikveld het gehele onderwerp niet serieus
namen. Men keek met glazige ogen als ik vertelde over een elektrische toekomst en ik die dag met mijn
E-Lotus uit Lochem was komen rijden. Leuk dit praatgroepje “Formule E-team” en die droom over een
“Elektrische Auto”, maar dat gaat natuurlijk nooit gebeuren. Het leek alsof ik aan het praten was tegen
een bierkaai, geen van de aanwezigen in de zaal leek interesse te hebben in een elektrische auto of ook
in te zien dat de elektrische auto de toekomst zou gaan hebben. Natuurlijk werden alle procesmatige en
vergunning technische dingen besproken maar een serieuze wil was in die tijd ver te zoeken.

Meerder malen heb ik dan ook gezegd “jongens, dit is echt nodig, zonder die snelladers geen elektrische
auto’s, dit is een nieuwe markt, omarm hem anders gaat deze aan je voorbij”. Dit werd door de groep
veelal weggelachen met argumenten als “er zijn geen elektrische auto’s”, “hou eens op, elektrische
auto’s hebben geen range en blijven een soort van golf karretjes”, “elektrisch rijden is onzin”. Hoe
enthousiast ik ook was en de gfoep vertelde “als jullie het niet doen, mis je de boot en zullen anderen
deze markt oppakken” het leek niet aan te komen. Overigens een reacties die ik wel gewend was in mijn
werk duurzame transities te realiseren. Een dergelijke opstelling van de gevestigde spelers is ook in
andere sectoren vaak herkenbaar.

Het was echter beter geweest als deze partijen het toen hadden opgepakt en snel zouden hebben
gezorgd voor een landelijk dekkende snellaad infrastructuur. Helaas voor hun blijkt mijn waarschuwing
van toen waarheid geworden te zijn en hebben nieuwe aanbieders wel initiatief getoond en investeren
in de noodzakelijke infrastructuur.




Ministerie van Infrastructuur en Milieu

Ontwerp-

beschikking

Datum 17juli 2014
Nummer WTW11467.
Onderwerp Vergunning op grond van de Wet beheer

Rijkswaterstaatswerken voor het realiseren en
exploiteren van een oplaadstation voor elektrische
motorvoertuigen op het parkeerterrein langs
rijksweg N11 ter hoogte van hmp 18,4 rechts in de
gemeente Bodegraven.

DE MINISTER VAN INFRASTRUCTUUR EN MILIEU

Bij digitale aanvraag van 5 mei 2013 heeft VOF J.G. Bruinen en Zn, Prins
Hendrikstraat 10 A te 2405 XM Alphen een den Rijn een aanvraag ingediend
om een vergunning ingevolge de Wet beheer rijkswaterstaatswerken (Wbr)
voor het plaatsen van een oplaadstation voor elektrische motorvoertuigen
op het parkeerterrein langs rijksweg N11 ter hoogte van hmp 18,4 rechts in
de gemeente Bodegraven.

Deze vergunningaanvraag is door Rijkswaterstaat op 5 mei 2013 en
ingeschreven onder zaaknummerWTW11467.

Toepassing legesbesluit

Ingevolge artikel 2, eerste lid, van het Besluit leges Wet beheer
rijkswaterstaatswerken zijn voor het in behandeling nemen van een
aanvraag om vergunning leges verschuldigd. De verschuldigde leges zijn
betaald waarna de aanvraag in behandeling is genomen.

BESLUIT

aan VOF J.G. Bruinen en Zn, Prins Hendrikstraat 10 A te 2405 XM Alphen
een den Rijn, hierna genoemd de “vergunninghouder”, alsmede aan diens
rechtverkrijgenden, een vergunning te verlenen als bedoeld in artikel 2,
eerste lid van de Wbr voor het plaatsen en behouden van een oplaadstation
voor elektrische motorvoertuigen met bijbehorende werken op het
parkeerterrein langs rijksweg A12 ter hoogte van hmp 18,4 rechts in de
gemeente Bodegraven, onder de volgende voorschriften,

Fout! Onbekende naam voor
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Plaatsbepaling

Het oplaadstation en bijbehorende werken moeten worden geplaatst

en behouden op de locatie die is aangegeven op de bij deze ;Z‘:Eni:ttf:e;nd;h”;;_m e
beschikking behorende en als zodanig door mij gewaarmerkte Fout! Onbekende naam voor
tekening N11 oplaadpuntmodel Electra. documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.
Fout! Onbekende naam voor

Aard/Aanduidi ng documenteigenschap.
Het oplaadstation bevat snellaadpunten.

Ter aanduiding van het oplaadstation voor elektrische

motorvoertuigen dient de vergunninghouder het verkeersbord

BW101Sp19 te plaatsen en te behouden. Een andere aanduiding

behoeft de goedkeuring van het wegendistrictshoofd.

Prijspaal/Reclame

Het is toegestaan een prijspaal te plaatsen met de maximale
afmetingen van 8,00 meter hoog en 2,00 meter breed.
Reclameuitingen zijn toegestaan, mits:

- binnen de grenzen van in exploitatie uitgegeven kavel;

- niet op het doorgaande wegverkeer gericht;

- op een botsveilige plaats;

- er een relatie is met de activiteiten van het bedrijf;

- niet uitstekend boven het hoogste punt van het station, de prijspaal
niet inbegrepen;

- het geen frequent bewegende beelden en teksten bevat (meer dan
2 maal per minuut).

Algemene toegankelijkheid

Weggebruikers met een (deels) elektrisch motorvoertuig moeten,
zonder enige technische belemmeringen, gebruik kunnen maken van
het oplaadpunt.

Er mogen geen bijzondere voorwaarden worden gesteld met
betrekking tot het gebruik van de aansluiting.

Het afrekenen van stroom moet zonder enige belemmering kunnen
plaatsvinden met behulp van de gangbare betaalmethoden en via
een interoperabele laadpas.

Elektrische veiligheid

De geinstalleerde oplaadsystemen moeten voldoen aan de Europese
veiligheidsnormen en voorzien zijn van een CE-
conformiteitsverklaring en tevens voldoen aan de geldende IEC-
(veiligheids)normen.

Fout! Onbekende naam voor
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Bijkomende werken

Voor bijkomende werken, waarin deze vergunning niet voorziet, is de

vergunninghouder verplicht een vergunningaanvraag in te dienen bij :“D‘:Emoe’::::‘;e';"si:::m womr
de afdelingen Vergunningen van Rijkswaterstaat West-Nederland Fout! Onbekende naam voor
Zuid. documenteigenschap.
Voor bijkomende werken worden ten behoeve van deze vergunning Fout! Onbekende naam voor
globale tekeningen overgelegd en goedgekeurd door Rijkswaterstaat. igi:‘&“;f;f::::’:gaam voor
De definitieve tekeningen worden overgelegd bij de documenteigenschap.
vergunningaanvraag van het bijkomende werk.

Bijkomende werken zijn onder andere transformatiehuisjes, en

kabels en leidingen die niet zijn voorzien in deze vergunning.

Bijkomende werken van derde partijen, ten behoeven van het

oplaadstation, worden aangevraagd door de betreffende derde partij.

Aanvang werkzaamheden
Tenminste vijf werkdagen voordat met de werkzaamheden wordt
begonnen, moet de vergunninghouder het voornemen daartoe per
mail onder vermelding van datum en tijd, kennis geven aan
Rijkswaterstaat West-Nederland Zuid, district Noord

1@rws.nl
Indien de werkzaamheden niet op genoemde datum en/of tijdstip
kunnen beginnen, moet de vergunninghouder daarvan zo spoedig
mogelijk, doch uiterlijk binnen 24 uur, kennis geven aan de in artikel
7.1 genoemde mailadres.

Uitvoering werkzaamheden

De vergunninghouder dient zelf onderzoek te doen naar eventueel
aanwezige kabels, leidingen en andere werken en vervolgens
Rijkswaterstaat te vrijwaren van aansprakelijkheid van eventueel
ontstane schade hieraan.

De werkzaamheden dienen uitgevoerd te worden zoals aangegeven
op de bij deze vergunning behorende tekeningen.

Alle krachtens deze vergunning te verrichten werkzaamheden
moeten, eenmaal aangevangen, indien mogelijk onafgebroken en
met spoed worden voortgezet.

De vergunninghouder dient tijdens de werkzaamheden zorg te
dragen voor een goede instandhouding van de aanwezige
waterstaatswerken. De veiligheid van het waterstaatswerk moet
gehandhaafd worden en het waterstaatswerk mag geen nadelige
gevolgen ondervinden.

Indien het werk gereed is, dient dit gemeld te worden op e-
mailadres: vergunningenwaarden@rws.nl

De vergunninghouder dient volledige medewerking te verlenen
bij het beoordelen van de vergunningvoorschriften door
Rijkswaterstaat

Indien de vergunninghouder het gebruik van het werk staakt,
dient hij dit onverwijld aan Rijkswaterstaat kenbaar te maken.

Fout! Onbekende naam voor



10.
10.1

10.2

10.3
10.4
10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10
10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

Bescheiden die tijdens de uitvoering op het werk aanwezig

moeten zijn

Van alle op de werkzaamheden betrekking hebbende documenten,

zoals de vergunning, tekeningen, rapporten, berekeningen en ;gzﬁmﬂﬁzi‘:’:ﬂ";h“;;”‘ voor
uitvoeringsconstructies moet tenminste een exemplaar voortdurend Fout! Onbekende naam voor
op het werk aanwezig zijn. documenteigenschap,

Fout! Onbekende naam voor

. - - documenteigenschap.
Uitvoeringseisen grondwerken algemeen Fanill cinskaniis naBNS WO

Verzakkingen dan wel zettingen, die in de loop van de tijd als gevolg gocumenteigenschap.
van de werkzaamheden optreden, dienen op kosten van de
vergunninghouder te worden hersteld.

De voor het leggen, verleggen, opruimen of herstellen van de kabels
en leidingen te graven sleuven dienen tot een zo klein mogelijk
profiel te worden beperkt.

De minimale gronddekking boven de kabel of leiding ter plaatse van
de weg en de bermsloot moet ten minste 0,80 meter bedragen.

Op 0,30 meter boven de kabel of leiding dient een waarschuwingslint
te worden aangebracht.

De aanvulling moet in lagen van ten hoogste 0,30 m worden
aangebracht en verdicht.

De in het begroeide oppervlak gemaakte sleuven moeten zodanig
worden afgewerkt dat het oppervlak in de oorspronkelijke toestand
wordt hersteld.

De werkzaamheden mogen niet eerder plaatsvinden, dan nadat het
grondwerk met piketten is uitgezet.

De ontgraving onder het grondwaterpeil mag alleen worden
aangevuld met de uitgekomen grond, indien die uit zuiver (niet
verontreinigd) zand bestaat. Daar, waar dat niet het geval is, moet
zuiver zand voor de aanvulling worden bijgeleverd en moet de
onbruikbare grond buiten rijksterrein worden afgevoerd, een en
ander volgens aanwijzing van het wegendistrictshoofd.

Het uit de bestrating en andere verhardingen en/of glooiingen
afkomstig materiaal mag, indien het daartoe geschikt is, opnieuw
worden verwerkt. De geschiktheid van het materiaal wordt
beoordeeld door of namens Rijkswaterstaat.

Tekortkomende materialen moeten worden bijgeleverd.

Het uitgekomen materiaal en het bijgeleverde materiaal mogen niet
door elkaar worden gebruikt, maar moeten worden verwerkt in
aaneengesloten vlakken naar de aard van de verharding.

De vrijkomende materialen, die niet geschikt zijn voor hergebruik,
moeten door de vergunninghouder buiten rijksterrein worden
afgevoerd.

Opbreken van verhardingen mag niet geschieden, voordat een door
Rijkswaterstaat voldoende geachte hoeveelheid en goedgekeurde
materialen en het benodigde materieel voor herstel van de
verharding in de nabijheid van de opbreking is/zijn aangevoerd.
Tussen een half uur voor zonsondergang en een half uur na
zonsopkomst mogen geen ontgravingen worden verricht en bekleding
of verharding worden opgebroken.

Open sleuven dienen dezelfde dag weer gedicht te worden.

Fout! Onbekende naam voor



11. Onderhoudswerkzaamheden
De vergunninghouder moet het op grond van deze vergunning
aanwezige werk in goede staat onderhouden.

12. Aanwijzingen wegendistrictshoofd
Door of namens het wegendistrictshoofd kunnen met betrekking tot de
(onderhouds)werkzaamheden aanwijzingen worden gegeven ter
bescherming van betrokken belangen. De vergunninghouder zorgt ervoor
dat gegeven aanwijzingen terstond worden opgevolgd.

13. Waterafvoer
De waterafvoer, inclusief de afwatering van de toe- en afvoerwegen,
moet te allen tijde ongehinderd kunnen plaatsvinden.

14. Calamiteiten en gebreken
Van calamiteiten, gebreken en andere onvolkomenheden moet
onmiddellijk mededeling worden gedaan aan het wegendistrictshoofd.
In de hiervoor bedoelde gevallen dient de vergunninghouder alle
maatregelen te treffen, die zowel in het belang van een vlotte en

veilige verkeerafwikkeling als in het belang van de instandhouding van

het betrokken waterstaatswerk noodzakelijk zijn.

15. Verkeersmaatregelen
Verkeersmaatregelen dienen door en op kosten van de
vergunninghouder te worden getroffen.

Het totale plan voor verkeersmaatregelen dient minimaal 14 dagen
voor de datum van aanvang van de uitvoering van de
werkzaamheden, ter goedkeuring te worden ingediend bij het
verkeersloket.

Wanneer de verkeersmaatregelen in fases worden uitgevoerd dient
het verzoek voor het plaatsen van de maatregelen voor elke fase
minimaal op de maandag voorafgaande aan de week waarin de
werkzaamheden worden uitgevoerd, schriftelijk ingediend te worden
bij het verkeersloket van Zuid-Holland (te bereiken onder
telefoonnummer 010-2080562 of via www.verkeersmaatregel.nl).
Verkeersmaatregelen dienen in overeenstemming te zijn met:

a. CROW-publicatie 96a, Richtlijnen voor maatregelen bij werken in

uitvoering op autosnelwegen, alsmede de aanvulling “Kleinschalige
activiteiten op en langs de vluchtstrook” d.d. maart 1999;

b. de 2¢, geheel herziene, druk van CROW-publicatie 96b, Maatregelen

bij werken in uitvoering op niet-autosnelwegen en wegen binnen de
bebouwde kom - (Voorlopige) richtlijnen.
Deze publicaties zijn verkrijgbaar bij de Stichting CROW te Ede.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor



16.

17.

18.

Alle door de vergunninghouder te gebruiken hulpmiddelen ten

behoeve van het treffen van verkeersmaatregelen dienen uniform te

zijn.
Fout! Onbekende naam voar
documenteigenschap.

Verkeers- c.q. tekstborden, die tijdelijk geen dienst behoeven te Fout! Onbekende naam voor
doen, dienen te worden verwijderd, afgedekt of weggedraaid en op  documenteigenschap.
het tijdstip dat deze weer nodig zijn, te worden herplaatst, de Fout! Onbekende naam voor

afdekking dient verwijderd te worden en de borden dienen te worden documenteigenschap.
Fout! Onbekende naam voor

terugged raaid. documenteigenschap.

De vergunninghouder mag pas dan met de uitvoering van het werk
beginnen, nadat de verkeersmaatregelen zijn getroffen.

De werknemers die bij de plaatsing van de verkeersmaatregelen zijn
betrokken dienen in het bezit te zijn van het certificaat
“Verkeersmaatregelen bij werken in uitvoering” (voor
autosnelwegen) van de PBNA of een gelijkwaardig certificaat te
bezitten.

De vergunninghouder moet tijdens en buiten werktijden zorg dragen
voor het onderhoud van en de controle op de getroffen
verkeersmaatregelen.

Wijze van transport en opslag van bouwstoffen en materialen
Bouwstoffen, materiaal en materieel moeten zodanig worden/zijn
opgeslagen en geplaatst, dat geen gevaar en hinder voor verkeer
ontstaat.

Veiligheidskleding tewerkgestelde personen

De vergunninghouder is verplicht zorg te dragen dat degenen die zich
bezig houden met het uitvoeren van werkzaamheden veiligheidskleding
dragen. De veiligheidskleding moet zijn uitgevoerd in fluorescerende
oranje-rode kleur, waarop retro-reflecterende zilverkleurige banden
zijn aangebracht. Zij moet in zodanige staat verkeren dat de
waarneembaarheid in alle gevallen voldoende is gewaarborgd. De
veiligheidskleding dient te voldoen aan de eisen zoals die zijn
beschreven in de “Richtlijnen en Specificaties voor Veiligheidskleding
bij wegwerkzaamheden”, verkrijgbaar bij het Ministerie van
Infrastructuur en Milieu.

Contactpersoon

De vergunninghouder is verplicht een of meer personen aan te wijzen
die in het bijzonder belast is (zijn) met het toezien op de naleving van
het bij deze vergunning bepaalde, waarmee door of namens het
wegendistrictshoofd in spoedgevallen overleg kan worden gevoerd.
De contactgegevens van de contactpersoon worden binnen veertien
dagen na de verlening van de vergunning schriftelijk door de
vergunninghouder medegedeeld aan Rijkswaterstaat.

Fout! Onbekende naam voor



Wijzigingen met betrekking tot de contactpersoon of diens gegevens
worden zo snel mogelijk, doch uiterlijk binnen vijf dagen, schriftelijk

gemeld aan Rijkswaterstaat. Fout! Onbekende naam voor

documenteigenschap.
Fout! Onbekende naam voor

19. Tekeningen documenteigenschap.
19.1 Indien bij de uitvoering van de werkzaamheden de afwijking groter is Fout! Onbekende naam voor
dan 10 cm van het ontwerp, dient de vergunninghouder de wijzigingen documenteigenschap.

. Fout! Onbekende naam voor
aan te geven/te verwerken op de ontwerptekeningen, waardoor een  ggcumenteigenschap.
as-buildtekening ontstaat. Binnen vier weken na de datum van
afronding van de werkzaamheden dient de vergunninghouder de as-
buildtekeningen op te leveren volgens de standaard NCLS inclusief
aanvullende Rijkswaterstaat specificaties. Deze tekeningen dienen
digitaal inleesbaar in Autocad Map 3D 2008 bestandsformaat te
worden aangeleverd. Alle objecten op een civieltechnische tekening die
is gerelateerd aan een topografische ondergrond dienen ingemeten te
waorden in het Rijksdriehoekstelsel (X,Y) en de (Z) in NAP. De
aantoonbare nauwkeurigheid moet beter zijn dan 10 cm in X,y en z
codrdinaat.

19.2 De vergunninghouder dient de tekeningen op papier in, en digitaal
inleesbaar in Adobe Reader 7.0.9 DUT . (adres: Afdeling Vergunningen,
Postbus 556, 3000 AN Rotterdam).
[Nadere informatie over de NCLS en de aanvullende Rijkswaterstaat
bepalingen zijn te vinden op: www.rws.nl/datacontracteisen, tabblad
“CAD bestanden en -tekeningen Rijkswaterstaat”.]

20. Gebruiksgereed binnen anderhalf jaar

20.1 De vergunninghouder dient er zorg voor te dragen dat het
oplaadstation binnen anderhalf jaar, na het onherroepelijk worden van
deze vergunning, gebruiksgereed is.

20.2 Indien de vergunninghouder hier niet aan voldoet wordt de vergunning
ingetrokken.

20.3 Uiterlijk 2 weken voor het einde van de in lid 1 vermelde termijn kan
de vergunninghouder een gemotiveerd schriftelijk verzoek om
verlenging van die termijn indienen bij het wegendistrict.

21. Buitengebruikstelling

21.1 Na in gebruikneming is het slechts toegestaan het oplaadpunt buiten
gebruik te stellen voor onderhoud of in verband met de veiligheid. Van
de buiten gebruikstelling wordt melding gemaakt bij
werner.bouma@rws.nl onder vermelding van de te verwachten duur
van buitengebruikstelling.

21.2 Indien buitengebruikstelling geschiedt om andere redenen dan voor
onderhoud of in verband met de veiligheid, kan de vergunning worden
ingetrokken. Hetzelfde geldt indien vergunninghouder verzuimt
melding te maken van de buitengebruikstelling.

Fout! Onbekende naam voor



22. Netaansluiting binnen acht weken

22.1 De vergunninghouder dient binnen acht weken na het van kracht
worden van deze vergunning een aanvraag c.q. opdracht tot
netaansluiting bij de elektriciteitsnetbeheerder te doen. Een afschrift
van dat document dient voor het aflopen van de genoemde termijn
aan het wegendistrictshoofd te worden overhandigd.

22.2 Indien de vergunninghouder hier niet aan voldoet wordt de vergunning

Fout! Onbekende naam voor

ingetrokken. .
documenteigenschap.
Fout! Onbekende naam voor
23. Looptijd documenteigenschap.
De looptijd van deze vergunning is 15 jaar, gerekend vanaf de dag Fout! Onbekende naam voor
nadat de vergunning is verleend. decumentelgenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

BELANGENAFWEGING EN MOTIVERING

Vereiste van vergunning
Op grond van het bepaalde in artikel 2, eerste lid, van de Wbr is het
verboden zonder vergunning gebruik te maken van een waterstaatswerk
door ander dan waartoe het is bestemd,
a. daarin, daarop, daaronder of daarover werken te maken of te
behouden;
b. daarin, daaronder of daarop vaste stoffen of voorwerpen te storten, te
plaatsen of neer te leggen of te laten staan of liggen.

Beleidsregels met betrekking tot energielaadpunten op
verzorgingsplaatsen langs rijkswegen

De vergunningaanvraag is tevens beoordeeld aan de hand van de
Kennisgeving Voorzieningen op verzorgingsplaatsen langs rijkswegen
(Staatscourant nummer 56 van 22 maart 2004) en de Kennisgeving
Wijziging Voorzieningen op verzorgingsplaatsen langs rijkswegen
(energielaadpunten) (Staatscourant nummer 23149 d.d. 20 december
2011).

Belangenafweging voorwaarden

In aansluiting op de concessieduur van servicestations en gelet op de snelle
ontwikkelingen op het gebied van alternatieve energie, wordt een
vergunning voor een oplaadstation voor elektrische motorvoertuigen
verleend met een maximale looptijd van 15 jaren. In verband met het
doelmatige gebruik van de ruimte is stilzitten na vergunningverlening
ongewenst. Daartoe is in de vergunning voorgeschreven dat binnen
anderhalf jaar na verlening het oplaadstation voor elektrische
motorvoertuigen gebruiksgereed moet zijn, onder sanctie van intrekking van
de vergunning. Monitoring van de voortgang zal tevens plaatsvinden aan de
hand van de indiening van een aanvraag c.q. opdracht tot netaansluiting bij
de elektriciteitsbeheerder. Deze dient binnen acht weken ingediend te zijn,
eveneens onder de sanctie van intrekking van de vergunning.

Algemene toegankelijkheid

De oplaadpaal moet inter-operabel zijn met de in Nederland gangbare
oplaadpas. De gebruiker van een oplaadstation moet, zonder het verplicht
afnemen van een lidmaatschap, toegang verkrijgen tot het oplaadpunt.
Rijkswaterstaat streeft er naar dat zoveel mogelijk e-voertuiggebruikers,
ook uit het buitenland, gebruik kunnen maken van het oplaadstaion. Met

Fout! Onbekende naam voor



deze maatregel wil Rijkswaterstaat voorkomen dat de ‘adhoc’ gebruiker
wordt geconfronteerd met (extra) lidmaatschappen van oplaadpasjes naast
het reeds bestaande lidmaatschap welke de e-voertuiggebruiker heeft.

Betrokken belangen
Bij het realiseren van het werk waarvoor vergunning wordt aangevraagd
spelen in dit verband de volgende belangen een rol:
« Het beheersbelang, te weten de bescherming van waterstaatsweken
en de verzekering van het veilig en doelmatig gebruik van die

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

werken, met inbegrip van het belang van verruiming of wijziging Fout! Onbekende naam voor

anderszins van die werken. Bij het beheersbelang van het veilig documenteigenschap.

gebruik van de verzorgingsplaats is tevens betrokken het belang dat Fout! Onbekende naam voor

gemoeid is met de elektrische veiligheid van het oplaadpunt. e toeed
« Het belang dat de aanvrager heeft, te weten het behouden van een  gocumenteigenschap

oplaadstation voor elektrische auto’s;
+ Gerechtvaardigde belangen van derden.

Slotoverweging

Uit het onderzoek, ingesteld naar de bij de vergunningverlening betrokken
belangen, is niet gebleken dat de vergunning, mede gelet op de daaraan te
verbinden voorschriften, moet worden geweigerd.

Ter bescherming van het belang van Rijkswaterstaat worden aan deze
vergunning nadere voorschriften verbonden.

PROCEDURE

Ter voorbereiding van dit besluit is een openbare voorbereidingsprocedure
gevolgd als bedoeld in de Awb. Reden hiervan is, dat er sprake is van een
nieuwe basisvoorziening op verzorgingsplaatsen en dat niet bekend is welke
(derden)belanghebbenden door dit besluit in hun rechten kunnen worden
aangetast.

ONDERTEKENING
DE MINISTER VAN INFRASTRUCTUUR EN MILIEU,

namens deze,
Het hoofd van de afdeling vergunningen,

Mw. ir. A.H. Bos-Massop

Fout! Onbekende naam voor



MEDEDELINGEN:

1 Zienswijzen en adviezen
De aanvraag en het ontwerpbesluit met bijbehorende stukken worden op
grond van de Algemene wet bestuursrecht met ingang van [datum start ter
inzage] ter inzage gelegd. U kunt binnen zes weken na start van de ter
inzage termijn gemotiveerde zienswijzen tegen of adviezen over het
ontwerpbes|uit indienen bij het bevoegd gezag:

Ministerie van Infrastructuur en Milieu
t.a.v.

Postbus 2232

3500 GE Utrecht

Graag op de envelop in de linkerbovenhoek vermelden: dossiernr. el 12-01

2 Rechtsopvolging

Van iedere overgang van deze vergunning naar rechtverkrijgenden
moet mededeling worden gedaan aan Rijkswaterstaat.

3 Inspanningsverplichting

De verlening van deze vergunning ontslaat de vergunninghouder niet
van de plicht om de redelijkerwijs mogelijke maatregelen te nemen,
teneinde te voorkomen dat het vergunningverlenende orgaan, dan
wel derden, ten gevolge van het gebruikmaken van de vergunning
schade lijden.

4 Overige vergunningsvereisten

Voorts wordt de aandacht gevestigd op de omstandigheid, dat naast
de in deze beschikking verleende vergunning, voor de handelingen,
waarop de vergunning betrekking heeft, tevens vergunning en/of
ontheffing vereist kan zijn op grond van andere wetten en/of
verordeningen dan waarop deze beschikking steunt.

5 Privaatrechtelijke toestemming

Naast de vergunning heeft u voor het gebruik van Staatsgrond en -water nog
toestemming nodig van het Rijksvastgoedbedrijf (RVB). Ik wijs u er op dat
het RVB aan een dergelijke privaatrechtelijke regeling nog nadere
voorwaarden kan stellen, waaronder het betalen van een (marktconforme)
gebruiksvergoeding. Pas op het moment dat een privaatrechtelijke regeling
is overeengekomen met het RVB mag gebruik worden gemaakt van
Staatseigendom(men) ter uitvoering van de vergunde activiteit(en).

In verband hiermee is een afschrift van deze vergunning gezonden aan de
directeur van het Rijksvastgoedbedrijf (RVB), Directie transacties en
ontwikkeling, Afdeling verkoop en ingebruikgeving, Sectie ingebruikgeving,
cluster 2, Postbus 16700, 2500 BS Den Haag, die zich met betrekking tot het
gebruik van het betrokken staatseigendom schriftelijk tot u kan wenden.

6 Kosten van maatregelen

De kosten, voortvloeiende uit voorzieningen en maatregelen, die het
vergunningverlenende orgaan zelf ten behoeve van de
vergunninghouder en/of in verband met het beheer van het
rijkswaterstaatswerk moet treffen en die veroorzaakt worden door de
werkzaamheden en het gebruik van het rijkswaterstaatswerk door de
vergunninghouder, komen voor rekening van de vergunninghouder.
Hieronder vallen onder meer de kosten, verbonden aan de door het

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.
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vergunningverlenende orgaan te treffen verkeersmaatregelen en
voorzieningen in het kader van opgetreden calamiteiten.

Expeditie
Afschrift van deze beschikking is gezonden aan:

« Rijksvastgoedbedrijf (RVB) Directie transacties en ontwikkeling, Fout! Onbekende naam voor
Afdeling verkoop en ingebruikgeving, Sectie ingebruikgeving, 22;‘;“;’:;:&:;?3.3301 voor

cluster 2, postbus 16700, 2500 BS Den Haag; documenteigenschap.
e Rijkswaterstaat district Noord, Lange Kleiweg 34, 2288 GK Rijswijk Fout! Onbekende naam voor
Rijkswaterstaat Corporate Dienst, t.a.v. documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor

e Rijkswaterstaat Corporate Dienst, t.a.v. Pttt

Fout! Onbekende naam voor



BIJLAGE 1: Begrippenlijst behorende bij deze vergunning van de
Minister van Infrastructuur en Milieu

In deze vergunning wordt verstaan onder:
- wegendistrictshoofd: hoofd van het wegendistrict Noord, Lange Kleiweg
34, 2288 GK Rijswijk;
- oplaadstation: een energieaanbiedpunt waar elektrische auto’s hun accu ;gga‘mi”n'i:f‘;e”nd;h“:;m o

kunnen opladen. Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voar
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor
documenteigenschap.

Fout! Onbekende naam voor



Belangrijk
Maakt mij

Niet belan

TOTAL

Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q1 Hoe belangrijk vind jij goede bebording langs de snelweg die

aangeeft waar je kunt laden?

Answered: 45  Skipped: 1

Heel belangrijk

Belangr[]k —

Maakt mij niet
uit

Niet belangrijk =
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

gegeven.

Answered: 43  Skipped: 3

RESPONSES

Navigatie geeft de locatie of parkeerplaats niet goed aan, tijdens het rijden is het duidelijker of
middels een bord de Fastned locatie aanwezig is. Borden nu af en toe (erg klein) beschikbaar

Het s fijn om te weten wanneer je een laadstation tegenkomt.

Aangenomen dat we als electrische laders in deze fase nog de grote minderheid zijn en
bovengemiddeld bewust lijkt me het gebruik van de digitale info voldoende, en het zetten van
bordjes milieuvervuiling.

Goede informatie is app(s) belangrijker
In de app zijn de stations makkelijk vindbaar, de stations staan ook als POl in de navigatie
Geeft prettig gevoel, mijn routeplanner in Leaf geeft niet standaard de fastned stations aan.

Bebording is handig ter bevestiging dat je op de juiste locatie bent, maar in principe plan ik elke
lange rit toch altijd vooraf.

Ik gebruik een app om mijn route te plannen + in NL staan de (unieke!) namen van parkings goed
aangegeven, dit in tegenstelling tot bv Belgie

soms rij ik ergens waar ik niet eerder was en tuur ik of er bij het aankomend pompstation ook een
oplaadpunt is. dat neemt wat aandacht weg van het autorijden...

Hier en daar verschijnen kleine icoontjes aan de snelweg waar jullie zitten, zou mooi zijn als dat
landelijk dek was.

Ook al plan je vooraf waar je kunt laden, het is altijd fijn de juiste keuze net voor de afslag
bevestigd te zien

anders weet ik niet offwaar ik kan laden
Navi en Apps doen het ook.

Juist bij electrisch rijden waar voor velen de actieradius niet zo heel groot is is het belangrijk om te
weten waar je kunt laden. Een afslag missen kan stilstaan betekenen

Je wilt zekerheid hebben dat jij stopt bij de goede afrit stopt
Staat niet aangegeven.
Je pland vooraf je route

Het is goed om bij het langsrijden te kunnen zien waar de plaatsen zijn. Als je echt lange trips
plant weet je meestal van tevoren wel waar je gaat laden, maar toch is het ook handig om vooraf
al te weten waar het is.

De huidige bordjes zijn te klein.

Ik kijk op de app

Als internet en of de app met locatie maar UP to date is!

Op de snelweg is vaak niet zichtbaar dat een laadstation aanwezig is.

Omdat mijn route planner niet altijd up to date is en ik regelmatig lange stukken rijd.
Het is prettig te weten dat je af kunt slaan voor een oplaadbeurt.

App of info navi in auto is belangrijker voor mij

Dan weet je waar je kunt snelladen

Ik plan het laden van te voren in mijn route planner, dat is nauwkeurig genoeg.

2114

Q2 Graag horen wij waarom je het bovenstaande antwoord hebt

DATE
11/6/2017 5:24 PM

11/6/2017 9:39 AM
11/6/2017 8:49 AM

11/6/2017 7:57 AM
11/5/2017 12:18 PM
11/5/2017 9:08 AM
11/4/2017 9:48 PM

11/4/2017 4:06 PM

11/4/2017 3:33 PM

11/4/2017 1:03 PM

11/4/2017 11:26 AM

11/4/2017 10:13 AM
11/4/2017 8:54 AM
11/4/2017 7:47 AM

11/3/2017 11:40 PM
11/3/2017 11:33 PM
11/3/2017 11:08 PM
11/3/2017 9:06 PM

11/3/2017 8:35 PM
11/3/2017 8:24 PM
11/3/2017 8:18 PM
11/3/2017 6:23 PM
11/3/2017 6:15 PM
11/3/2017 6:05 PM
11/3/2017 5:28 PM
11/3/2017 5:14 PM
11/3/2017 5:12 PM
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg
- ben al een keer een afslag voorbij gereden. - belangrijk promotie middel elektrisch rijden, maakt
de infrastructuur die er al is zichtbaar.

Je navigeert meestal via de app maar toch ook erg handig om middels bebouwing te zien waar
stations zijn.

Om zeker te weten dat je het juiste station hebt.

Het is heel belangrijk, het moet net zo duidelijk zijn als benzinepompen om te kunnen zien of er
met jou eigen auto kan worden snel- geladen. Momentee ben je voornamelijk afhankelijk van apps
en routeplanners, de bebording heeft bijna geen nut.

Er komens steeds nieuwe bij

Daar ik al mijn ritten moet plannen inverband met beperk bereik en mijn voorkeur voor Fastned
weet ik op voorhand waar ik kan of moet laden. Meer aangegeven laadstations en groter rijbereik
maakt ongeland verplaatsen wel makkelijker.

Omdat aps tijdens het rijden minder bruikbaar zijn
Omdat ik vind dat er nog veel te weinig snelladers zijn, eind 2014 zouden er 200 snelladers zijn.

ledere EV rijder die gebruikt maakt van FastNed weet precies (al dan niet door de App/Navigatie)
waar de stations liggen.

Benzinepompen worden toch ook op borden aangegeven? Ik wil graag weten waar ik wel of niet
kan laden en een fysiek bord helpt naast een app.

Ter bevestiging van wat de app aangeeft. En ook waar het precies is.
Anticiperen op situatie, immers ondanks gps staan ook tsnkstations goed aangegeven
Ik rij altijd lange ritten en probeer max km te rijden voordat ik moet laden

Meestal weet je wel waar je wil snelladen, maar als je omrijdt of wat dan ook dan is het wel handig
om te kunnen zien dat er (ook) een snellader is.

Als je een laad-sessie niet vooraf geplanned hebt en je rijdt een nieuwe route.

Dan weet je als je bij een benzine pomp komt tenminste ook of je daar kunt laten
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11/3/2017 5:12 PM

11/3/2017 5:08 PM

11/3/2017 5:08 PM
11/3/2017 5:06 PM

11/3/2017 5:02 PM
11/3/2017 4:57 PM

11/3/2017 4:51 PM
11/3/2017 4:48 PM
11/3/2017 4:35 PM

11/3/2017 4:33 PM

11/3/2017 4:29 PM
11/3/2017 4:25 PM
11/3/2017 4:24 PM
11/3/2017 4:16 PM

11/3/2017 4:15 PM
11/3/2017 4:14 PM



Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q3 Na het nemen van de afrit, was het laadstation vervolgens
gemakkelijk te vinden op de verzorgingsplaats?

Answered: 46  Skipped: 0

o ke"J ‘ _
Niet zo
gemakkelijk

Het was geen |
duidelijke... =

Geen mening

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES

Gemakkelijk 84.78% 39
Niet zo gemakkelijk 8.70% 4
Het was geen duidelijke situatie en ik moest zoeken naar een laadpunt 217% 1
Geen mening 4.35% 2
TOTAL 46
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

had je hierbij geholpen?

Answered: 40  Skipped: 6

RESPONSES
doorrijden tot je iets met "gele kleur" ziet opdoemen
Groot en geel en een klein blauw bordje met een laadteken erop

Dat kleine bordje is dan wel zinvol, omdat je op tankstations langs de autobaan niet even achteruit
of terug kan.

Fastned stations zijn herkenbaar. Maar borden op de verzorgingsplaats zelf zijn soms wel handig

meestal is het goed aangegeven. in sommige gevallen moest even goed zoeken waar ik naartoe
moest. zichtbaarder bord zou helpen

Duidelijk herkenbaar vanwege de yellow arches

duidelijk gebouw

Als je een Fastned station niet kunt vinden is het tijd voor een opticien.
Hier is signalisatie vaak wel nodig en nuttig

pijltie en de gele bogen van fastned zie je al van ver

De signing op de parkeerplaatsen aan de snelweg zijn duidelijk. Het Fastned-laadstation in Den
Haag (Laan van Meerdervoort was even zoeken.

De gele bogen zijn altijd en zicht en de bebording is ook goed
gele bogen

Van verre is Fastned duidelijk herkenbaar

Goed zichtbaar station, en de borden binnen de verzorgingsplaatsen zijn duidelijk.
Zijn nogal opvallend

borden, grote gele boog

Betere bordjes of markering op de rijstrook

Eerder geweest en goed herkenbaar

De gele bogen van het dak zijn van veraf te zien

Bebording is dan wel aanwezig

gele boog is prachtig en goed vindbaar!

Ze liggen meestal goed in het zicht.

Uiterlijk is niet te missen

Gele bogen zijn heel herkenbaar

Je bent gewent om uit te kijken naar kleine borden, grotere borden maken het el makkelijker
uiteraard.

Meestal moet je niet de richting tankstation volgen, daardoor had ik bij Nieuwegein de afslag naar
plaats Nieuwegein genomen en passeerde het laadstation. Bij Palmpol is de situatie s Avonds
onduidelijk door de grote hoeveelheid vrachtwagens die het zicht ontnemen.

Duidelijk te zien door ontwerp
Eigen ervaring en apps die voornamelijk helpen.

Bortjes gele boog
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Q4 Waarom was het laadstation makkelijk of moeilijk te vinden en wat

DATE

11/6/2017 5:24 PM
11/6/2017 9:39 AM
11/6/2017 8:49 AM

11/6/2017 7:57 AM
11/5/2017 10:02 PM

11/5/2017 12:18 PM
11/5/2017 9:08 AM
11/4/2017 9:48 PM
11/4/2017 4:06 PM
11/4/2017 3:33 PM
11/4/2017 1:03 PM

11/4/2017 11:26 AM
11/4/2017 10:13 AM
11/4/2017 8:54 AM
11/4/2017 7:47 AM
11/3/2017 11:08 PM
11/3/2017 9:06 PM
11/3/2017 8:35 PM
11/3/2017 8:24 PM
11/3/2017 8:18 PM
11/3/2017 6:23 PM
11/3/2017 6:15 PM
11/3/2017 6:05 PM
11/3/2017 5:28 PM
11/3/2017 5:14 PM
11/3/2017 5:12 PM

11/3/2017 5:12 PM

11/3/2017 5:08 PM

11/3/2017 5:06 PM
11/3/2017 5:02 PM
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Bord of bouwconstructie
Omdat er maar een weg is, niet vinden is heel knap

Bv bij de A27 (Nieuewegein) en bij de A12 (nabij Utrecht) ben ik in beide gevallen wel eens
verkeerd gereden omdat het optisch lijkt alsof je rechtsaf moest, maar je moest rechtdoor en komt
dan aan de andere kant van een sloot, of in de rimboe terecht.

De FastNed stations zijn zo karakteristiek dat je ze niet kan missen. De verwijzingsbordjes vlak
voor de fossiele pompen zijn vaak wel handig om niet verkeerd te rijden.

In het donker super gemakkelijk. Overdag soms onduidelijk omdat Fastned station soms een heel
eind voorbij de benzinepomp ligt.

Door de borden

De bordjes zijn vaak heel klein. Als er veel vrachtwagens op de parkeerplaats staan dan is het
Fastned station vaak niet te zien. Bij snelladers die niet gelijk op een parkeerplaats zitten (maar
bijvoorbeeld bij een restaurant/hotel) zijn ze vaak helemaal niet aangegeven en moet je op het
parkeerterrein zoeken

Soms komt de inrit naar de laad locatie toch onverwacht, omdat dat stukje weg nog niet in de
digitale kaartbestanden voor komt.

De meeste Fastned punten liggen naast of voor het benzine station, de enkele die er achter ligt
ouds wat lastiger te vinden, borden zijn niet altijd goed zichtbaar (te klein, niet verlicht)
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11/3/2017 4:57 PM

11/3/2017 4:51 PM

11/3/2017 4:48 PM

11/3/2017 4:35 PM

11/3/2017 4:33 PM

11/3/2017 4:29 PM
11/3/2017 4:24 PM
11/3/2017 4:16 PM

11/3/2017 4:15 PM

11/3/2017 414 PM



Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q5 Plan je voorafgaand aan een rit de locatie waar je gaat laden? Kies
een antwoord wat het vaakst van toepassing is op jouw situatie.

Answered: 46  Skipped: 0

Ja, ik plan de
exacte laad...

Ik bekijk
voordat ik o...

Soms plan ik t

wel en soms... |

Ik ga rijden :':I:
en indien no...
Anders,
namelijk
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%
ANSWER CHOICES RESPONSES
Ja, ik plan de exacte laad locatie en aanbieder 39.13%
Ik bekijk voordat ik op weg ga waar ik onderweg of op bestemming zou kunnen laden 43.48%
Soms plan ik wel en soms plan ik niet 15.22%
Ik ga rijden en indien nodig laad ik onderweg wel ergens bij zonder vooraf onderzoek te doen 2.17%
0.00%

Anders, namelijk
TOTAL

7114



Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg
Q6 Is het wel eens voorgekomen dat je onderweg op een andere locatie

bent gaan laden dan vooraf bedacht

Answered: 46  Skipped: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES

Ja 82.61% 38
Nee 17.39% 8
TOTAL 46

8/14
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q7 Wat was hier de reden voor?

Answered: 39  Skipped: 7

RESPONSES

minder in batterij dan verwacht

Minder actieradius dan verwacht

nvt

Met name file, een enkele weersomstandigheden en afwijkend bereik

dat ik niet kon laden op de plaats waar ik was en minder bereik had met de electrische auto.
Laadstation bezet of niet bereikbaar

range liep te snel terug, op plek waar ik oplader verwachtte was geen oplader

Twee keer voorgekomen,; Situatie 1: Overname van een laadlocatie. Newmotion had een set
snelladers aan Allego verkocht (@ McDonalds Veldhoven, langs de A2), resultaat; laders enkele
weken buiten gebruik. Geen van beide bedrijven nam de verantwoordelijkheid om dit te regelen.
Ik kon toen gelukkig nog net ver genoeg rijden om een Fastned te bereiken die eigenlijk buiten
mijn route lag, anders was ik daar gestrand. Situatie 2: Wederom een Allego snellader buiten
gebruik, ditmaal bij hotel De Witte Bergen in Hilversum. Sindsdien probeer ik alleen nog bij
Fastned te laden, vanwege de bedrijfszekerheid.

Hoger verbruik of verandering van dagplanning/route.

oplaadbordje dat ik eerder tegen kwam (dus voor de zekerheid)

Omdat de accu minder snel leeg raakte en ik een station verder kon pakken.
Horecavoorziening

soms loopt t gewoon anders

Alle zuilen bezet

Omleiding, station buiten gebruik/open tijdens bepaalde uren, zuiniger gereden dan gedacht en
kon een laadpunt overslaan.

door meer verbruik van de auto, verkeerde inschatting
de elektrische up heeft niet genoeg range om ver van de geplande route af te wijken
Stroom tekort

Laadstation gemist doordat niet duidelijk was aan welke kant en bij welke hectometerpaal het
station was

meer of juist minder tijd door verkeersdrukte anders dan verwacht of verandering van plannen
Ik heb de auto nog niet zo lang, dus was onzeker of ik thuis wel zou halen.

Station bezet

Dan reed ik een andere route dan gepland

Meer energie verbruikt dan verwacht

- Hoger verbruik dan verwacht. - Problemen openbare lader op bestemming zodat er onvoldoende
was bij geladen voor terugweg.

Kwam in de prakiijk beter uit, omdat ik nog genoeg accu capaciteit over had.
Fastned werkt hee vaak niet goed met Renault Zoe op ac43
Snellaad stuk bij concurrent

Door veroudering van de navigatie was geplande laadlocatie niet meer te bereiken daar een
gewenste afrit niet meer te kiezen was.
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DATE
11/6/2017 5:24 PM

11/6/2017 9:39 AM
11/6/2017 8:49 AM
11/6/2017 7:57 AM
11/5/2017 10:02 PM
11/5/2017 12:18 PM
11/5/2017 9:08 AM
11/4/2017 9:48 PM

11/4/2017 4:06 PM
11/4/2017 3:33 PM
11/4/2017 1:03 PM
11/4/2017 11:26 AM
11/4/2017 10:13 AM
11/4/2017 8:54 AM
11/4/2017 7:47 AM

11/3/2017 11:40 PM
11/3/2017 9:06 PM
11/3/2017 8:35 PM
11/3/2017 6:23 PM

11/3/2017 6:15 PM
11/3/2017 6:05 PM
11/3/2017 5:28 PM
11/3/2017 5:14 PM
11/3/2017 5:12 PM
11/3/2017 5:12 PM

11/3/2017 5:08 PM
11/3/2017 5:06 PM
11/3/2017 5:02 PM
11/3/2017 4:57 PM
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Verbruik

Dat de range toch tegen blijkt te vallen en je extra moet laden.

Omrijden door files, meer of minder geladen bij bestemmingslader

storing laadpaal (is me bij Fastned nog niet overkomen, wel bij Allego)

Zuiniger gereden

Laadpunt buiten werking

Lader Niet beschikbaar

a) laadpaal/snellader deed het niet b) bezet door andere auto (zonder bestuurder in de buurt)
Laad station defect. (Was geen Fastned locatie.)

Accu sneller leeg dan gepland of andere reis plannen

10/ 14

11/3/2017 4:51 PM
11/3/2017 4:48 PM
11/3/2017 4:35 PM
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q8 Stel dat onderweg blijkt dat je op een andere plek drie keer sneller
kan laden dan daar waar je van plan was (bijvoorbeeld 150 kW), is dat
een reden om van je eventuele planning af te wijken?

Answered: 46  Skipped: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES
Ja 71.74%

- 28.26%
TOTAL

1/14
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q9 Stel dat je moet wachten met opladen omdat alle laders bezet zijn, is
dat een reden om een andere laadlocatie binnen enkele kilometers te

namelijk: |
0%

ANSWER CHOICES
Ja
Nee
Anders, namelijk:
TOTAL
# ANDERS, NAMELIJK:

zoeken?

Answered: 45

Skipped: 1

Nee

Anders,

10%

20%

30%

40%

50%

60% 70%

RESPONSES
66.67%

11.11%

22.22%

80%

Ligt aan de resterende capaciteit op dat moment en het aantal 50kW laders in de directe
nabijheid. Ik zou eerst even kijken/vragen hoe ver ze zijn met laden. De eerstvolgende 50kW lader
is vaak weer 30-50km verder en dat zit er qua actieradius vaak niet meer in, dan is er dus eigenlijk

geen andere keuze dan te wachten :-)

w0 o N OO ;s W N

s
o

Afhankelijk hoe leeg de accu is

Ligt er aan hoe lang die ander al laadt

Heb deze situatie nog nooit meegemaakt

Als ik haast heb Ja anders wacht ik

afhankelijk hoe lang een ander nog aan het laden is.

Kan zijn, ligt eraan of er in de buurt iets is en hoe leeg de accu is

Ligt eraan hoeveel range ik nog heb en hoe lang ik moet wachten

12/14

Nee want dan zal het geen snellader zijn, want die keuze heb je niet altijd.

Waarschijnlijk wel, tenzij iemand aangeeft over een paar minuten klaar te zijn

90% 100%
30
5
10
45
DATE
11/4/2017 9:48 PM

11/3/2017 8:24 PM
11/3/2017 6:23 PM
11/3/2017 6:05 PM
11/3/2017 5:28 PM
11/3/2017 5:12 PM
11/3/2017 5:08 PM
11/3/2017 4:48 PM
11/3/2017 4:24 PM
11/3/2017 4:16 PM
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

Q10 Wil je nog iets anders kwijt aan Fastned?

Answered: 36  Skipped: 10

RESPONSES

Komen er op de A2 richting amsterdam nog stations bij, volgens mij nu geen enkele deze richting
op?

nee

Stuur direct een SMS als de laadsessie een foutmelding heeft/verbroken is. En blijf kijken naar een
evenredige verdeling van stations langs beide kanten van de autobaan. Vanaf Nieuwegein niets
meer langs de A27 richting Antwerpen........, toch een belangrijke corridor. Vanaf Den
Haag/Rotterdam via de A4 naar Amsterdam, geen Fastned. VVan Den Bosch naar Amsterdam en
vice versa via de A2, geen Fastned.......

Snel starten met krachtigere laders installeren. Mijn huidige auto kan hier niks mee, maar het is
voor mij een belangrijk criterium voor een volgende auto. Ik zou nu eerder voor een loniq gaan
dan voor een nieuwe e-Golf (ik heb een oude e-Golf). Verder zijn updates over uitbreiding niet erg
specifiek en naar de achtergrond. Wellicht is dit ook lastig i.v.m. tegenwerking vanuit
pomphouders e.d. waardoor concrete planning lastig is. Laatste puntje waar Fastned niet zoveel
aan kan doen is dat de Fastned bogen bij regen vaak worden misbruikt door Rokers als afdakje.
Niet echt fris..... Verder werkt het altijd goed allemaal :)

optie voor enkele laadpaal op een bedrijventerrein? ik merk dat steeds meer laadplekken vol zijn
en dan is zo'n fastned punt ideaal.

Geen stations beschikbaar in de lijn Eindhoven-Middelburg op Goes na.

Ik laad met telefoon op en ga dan soms een hapje eten, onbekenden kunnen met een druk op de
knop de laadsessie beeindigen. Dit is 1 keer gebeurt. Als je oplaad met een pas dan heb je de pas
nodig om de sessie te beeindigen. Het met een druk op de knop de sessie beéindigen zou niet
meer moeten kennen denk ik.

Ja; Als ik mijn LEAF aan het laden ben, moet de auto uit staan om het laadproces niet te
verstoren. Dat is opzich geen probleem, maar op dat moment kan ik dus niet op het dashboard
zien hoe ver het laden gevorderd is. Het zou fijn zijn als het schermpje op de lader gedurende de
hele laadsessie duidelijk het accupercentage weergeeft, in een zodanig formaat dat het vanuit de
auto leesbaar is. Op dit moment geeft de laadpaal de eerste paar minuten duidelijk de laadstatus
aan, daarna wordt het aan de linkerzijde nog een kwartiertje weergegeven in een te klein lettertype
en op het moment dat je écht wilt weten of hij al bijna vol is (na zo'n 20-30 minuten) dan is het
schermpje op de lader naar het startscherm versprongen. |k moet dan eerst het scherm aantikken
om de actuele status te kunnen bekijken. Het is slechts een detail, maar in de winter blijf ik liever
in de auto zitten en zou het fijn zijn als de accustatus altijd duidelijk in beeld blijft. Het feit dat ik
over zo'n detail loop te mekkeren betekent natuurlijk ook dat de rest DIK in orde is en dat mag ook
gezegd worden, dus bij deze!

boycott Shell = the new motion aub
tot nu toe heb ik nog maar 1 keer hoeven wachten ik ben benieuwd hoe dat in de toekomst zal zijn
Ben blij dat jullie er zijn en we hopen dat het aantal stations blijft groeien.

Er zijn te weinig laadpunten als je via Flevoland naar het noorden wilt. Tussen Lelystad en
Heerenveen is niets te vinden. Met een Leaf moet ik dan omrijden via Noord-Holland of Zwolle.
Naar het zuiden is het ietsje beter.

1) maak looppaden naar winkel bij tankstation 2) probeer niet laders te weren van het fastned
terrein 3) maak het fastned terrein regematig schoon

Ik hoop dat de Nederlandse overheid een voorbeeld neemt aan Noorwegen. Daar zijn ze veel
verder op het gebied van El auto's. Fastned is verder mijn laadpunt bij voorkeur. Hopelijk worden
er binnenkort weer nieuwe stations gebouwd. Eventueel in samenwerking met een andere partij?
(Velen die laden gaan dan boodschappen doen/eten kopen) Zoals bijvoorbeeld winkelketen KIWI
dat doet in Noorwegen.
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Mini-survey: informatievoorziening laadstations langs de snelweg

naar mijn idee was beter een keuze geweest om de Fastned lading station niet op de bestaande
tankstations te plaatsen maar op de af- oprit. nu moet ik soms de snelweg pakken om te laden,
terwijl ik niet op de snelweg hoef te zijn. volgens mij is het nabij een afrit, zelfs goedkoper om een
Fastned laadpunt te maken dan op de bestaande stations. wil jij meer weten over dit idee
0641017459 G. Barbarino

Er zijn geen laadstations langs de A2 ( den bosch- Amsterdam )

ik vind het een goed initiatief, en het zorgt er voor dat je met auto's met maar weinig range (net
iets meer dan 100km) al in heel nederland kunt komen.

Op de A4/a29 vanuit het zuiden mis ik nu een snellaadstation

Wanneer komt er een mogelijkheid op de A28 bij Harderwijk?

WiFi is top! Dekking rondom Amsterdam kan vele malen beter.

update van nieuwe stations aan kaart houders, maar dat doen jullie vast al?

Ik vond het leuk dat je bij het laadstation aan de A29 bij Buttervliet een gratis kopje koffie krijgt bij
het naastliggende Shell station. Kan er ook een Fastned komen aan de A7 tussen Afsluitdijk en
Heerenveen? En aan de A6 tussen Lelystad en Joure?

Bij goedkoper tarief zonder abonnement zou ik vaker bij jullie laden

Ja, laat het laad percentage zien in de app of laat de weergave hiervan groot zien op het display
van de lader

Zorg dat Renault meer vaart zet achter hin laadproblemen! Zeer, zeer storend!
Prima

Wanner komt er een laadstation aan de andere zijde van de snelweg? en meer in Brabant? Hoe
staat het met uniformering aanmelden internationaal bijv met Frankrijk en Duitsland?

De snoeren zitten vaak verward waardoor stekkers vallen en wellicht stuk gaan

Meer snelladers, aan beide kanten en in de gaten van Nederland. Maar verder blijf ik fan. En
natuurlijk zo SNEL mogelijk uitrollen in Duitsland beginnend in het Ruhrgebied.

Nee, zeer content met geboden laadlocaties!
graag station openen tussen Arnhem en Utrecht aan noordzijde A12!

Prullenbakken bij de laadstations. Laden is een mooi moment om je auto van binnen even op te
ruimen.

X
Gaan jullie nog eens aan de slag om nieuwe stations in Nederland te bouwen?
Toilet faciliteiten zijn soms best ver weg. In dat soort situatie zou een extra voorziening fijn zijn.

Graag meer laders (in het noorden) en laders aan beide zijden van de weg
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Van: L
Verzonden: dinsdag 10 februari 2015 12:41
cc: o N I

Onderwerp: RE: Bezwaar Fastned op WBR-vergunning Van Eck

Hoi [,

Leuk dat je erbij bent. 1k heb de situatie nogmaals bekeken met onze collega veiligheid vinden het volgende over
de situatie. De fysiek inrichting is het reserveren van twee bestaande parkeerplaatsen met de oplaadpaal op de
stoep gemonteerd. Gelet op de rijrichting en visgraatmotief van de parkeerplaatsen geen probleem zijn voor
auto’s die de laadaansluiting aan de voorzijde hebben. Daarvoor is het absoluut veilig.

Voor auto’s die de laadaansluiting aan de achterzijde hebben, zal dat kunnen leiden tot ongewenste
verkeerskundige bewegingen. De auto moet in dit geval achteruit parkeren om op de paal te kunnen aansluiten.
Daarvoor is deze parkeerplaats niet ingericht. Zie situatie hieronder

rijrichting

Met vriendelijke groet,

Asset-/Omgevingsmanagement

Rijkswaterstaat District Zuid (MN)
Postbus 24094, 3502 MB Utrecht

Papendorpseweg 101, 3528 BJ Utrecht
Gebouw C, I

van: N -

Verzonden: maandag 9 februari 2015 16:08
Aan: (MN)




33333

3333333333333333333

UUUUU

=N
M=NSINK

advocaten




